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Paral osefectosde la presente GuiaOperativa, se entenderapor:

AutoridadEducatival ocal(AEL ):Se hace referenciaa Titular de la Secretaria de Educacion u
Homdlogos de cada uno de los Estados de la Federacién que, ensu caso, funjan como
responsables parael gercicio de la funcion socia educativa. Para €l caso de la Ciudad de

3

Estos Programas Feder ales no deber an utilizar se con fines politicos, electorales, de lucro u otrosdistintos al
objeto del Programa Federal



Subsecretaria de Educacion Basica
Guia Operativa de Participacion y Contraloria Social en Los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC Y PRE

México, es la Administracion Federal de Servicios Educativos en €& Distrito Federal
(AFSEDF).

Administracion Federal de Servicios Educativos en e Distrito Federal (AFSEDF): Organo
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal, con
autonomia técnica y de gestion, que tiene por objeto prestar los servicios de educacion inicial,
basica —incluyendo la indigena- especial, asi como la norma y demas para la formacion de
maestros de educacion bésica en e &mbito de la Ciudad de México.

Actividades de promocion de la participacion y la contraloria social: Son aguéllas que
realizan los servidores publicosa nivelfederal ,estataly municipalpara involucrara los padresde
familiaenelgjercicio, seguimiento, transparenciay rendiciénde cuentas de los recursos federales
gue recibe laescuela.

Beneficios.De acuerdo con lo establecido en la Estrategia Marco para la promocién de las
acciones de contraloria social2016, se establece quela diversidad operativa de los programas
federadles de desarrollo social, requiere plantear una clasificacion con base en € tipo de
beneficios que preponderantemente otorga cada programa federal de desarrollo social. Estos
beneficios guardan correspondencia con |os tres tipos de apoyo establecidos con Los Programas
con Reglas o Lineamientos de Operacion adscritos ala SEP:

» Obra se refiere a aguéllas que implican construccion, infraestructura, remodelacion,
equipamiento y/o disefio de inmueble. El producto es un bien tangible que busca ofrecer
mejores condiciones para el beneficio de la poblacion.

» Servicio: son acciones puntuales como campafias, capacitaciones, eventos culturales,
eventos deportivos, entre otros. El beneficio esinmediato.

» Apoyo: son aquéllos que implican un bien materia directo en cada beneficiario, como
pueden ser becas, recursos econdmicos 0 en especie.

Beneficiarios: Los sefialados en las Reglas o Lineamientos de Operaciéon de Los
Programas.

ConvenioM ar code Coordinacion: Instrumentojuridicoatravés delcuallaSecretariade
EducaciénPublicadelgobierno federal acuerdaconlasAEL ,entreotrosaspectos, |aoperaciondelos
diferentesprogramas,|atransferenci aderecursosyl osderechos

yobligacionesacargodecadaunadeel lasenel marcodelas Reglas o Lineamientos de Operacién, con
base enlanormatividadvigente.Paraglcaso de IaAFSEDF se celebran Lineamientos Internosde
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Coordinacion. Para el caso de la Administracidn de Servicios Educativos en el Distrito Federal,
se celebran los Lineamientos Internos de Coordinacionyel Acuerdo parael Traspaso de Recursos
Destinados ala Operacion de los Programas de Educaci én Bésica sujetos a Reglas de Operacion.

Consejos Escolares de ParticipacionSocial en la Educacion (CEPSE):Son instancias de
participacion socia en la educacion que tienen como proposito participar en las actividades
tendientes a fortalecer y elevar la calidad y la equidad de la educacion basica asi como ampliar
la cobertura de los servicios educativos, de conformidad con € articulo 68 de la Ley General de
Educacion. Dichos consgjos se integran y funcionan de conformidad con los articulos 41, 43 y
46 del ACUERDO numero 02/05/2016 por € que se establecen los Lineamientos para la
constitucion, organizacion y funcionamiento de los Consgjos de Participacion Social en la
Educacion.

El Consgo Escolar de Participacion Social en la Educaciéon estara integrado por padres de
familiay representantes de la asociacion de padres de familia en las escuelas que la tengan
congtituida, maestros y representantes de su organizacion sindical quienes acudiran como
representantes de |os intereses laboral es de | os trabajadores, directivos de la escuela, exalumnos,
asi como con los demas miembros de la comunidad interesados en el desarrollo de la propia
escuela.

ComitédeContraloriaSocial(CCS): Eslaorganizacionsocia constituida por losbeneficiarios de
losprogramasde desarrollo soci al acargodel asdependenci asyenti dadesdel aA dmini stracion
PublicaFederal ,para el seguimiento, supervision yvigilanciade |la g ecuciondedichosProgramas en
las escuelas publicas de educacion baésica,conrelacionalcumplimientodelas metas

yaccionescomprometidasenéstos, asicomoparaapoyar enel gjerciciodetransparenciay
rendiciondecuentasdel os recursosasi gnados.Parael casodel as escuel asdeeducacion
basi ca,estaconformadoporintegrantes del CEPSE, conexcepcion dedirectivos,docentes,

representantessindical esyfuncionarios publicosque desempefien actividadesenel mismo centro
escolar. De conformidad con la Estrategia Marco, pueden considerarseComités de Contraloria
Socia también a(l) los beneficiario(s) que realice(n)actividades de contraloria social.

Comunidad Escolar. Conjunto de actores involucrados en la escuela publica de educacion
basica: madres y padres de familia, tutoras/es, aumnado, personal docente y persona con
funciones de direccion, de supervision y de asesoria técnico pedagogicay técnico docente.

Para efectos del Programa de la Reforma Educativa (PRE), se entendera por comunidad (es)
escolar (es), aaquéllas que se integran por alumnos de las escuel as publicas de educacion bésica
y sus padres de familia o tutores, de conformidad con los Lineamientos de Operacion que lo
regulan.
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Coordinador/a Local o Estatal del Programa:Es la persona designada por e/latitular de los
servicios educativos en la entidad federativa, para planear, desarrollar, dar seguimiento, evaluar y
garantizar anivel local la operacién del programa.

Denuncias.A las manifestaciones de hechos presuntamente irregulares, presentadas por |os
beneficiarios de Los Programas de desarrollo social o un tercero, respecto de la aplicacion y
gjecucion de los programas o donde se encuentren involucrados servidores publicos en gercicio
de sus funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o apliquen recursos publicos
federales.

UORCS: a la Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social de la Secretaria de la
Funcion Publica

EnlaceEstataldeContral oriaSocial : Representante de la Instancia Ejecutora designado por la
AEL, gque coordina las actividades de promocion de la Contraloria Social en la entidad
federativa: entrega y difusion de informacion; otorgamiento de capacitacion y asesoria;
recopilacién de informes; captacion y atencién a quejas, denuncias o0 sujerencias y seguimiento
de los resultados en materia de contraloria social.

Escuel apublicadeeducacion bésica: Instituci dneducativa
publicadel SistemaEducativoNaci onal quecuentaconlaClave de
CentrodeTraba o(CCT)correspondienteasunivel  y  turnoqueidentificael tipodej ornadaescol ar,
integradaporel personaldirectivo ydocente,alumnado,madresypadresde familia, o tutoras/es,
entreotros actoresde apoyo,yquees responsabledeofrecerel servicio educativoenl osdiasseial ados
enl oscal endariosescol aresestabl ecidosporla Secretaria deEducacion Publicadel GobiernoFederal
paracadaciclo lectivo.

Esquema de ContraloriaSocial: Documento
normativoqueori entasobrel aestrategi aconformeal acualse  realizanl asactividadesdepromocion de
contraloria social, de acuerdo al ascaracteristicasde cada programa federa de desarrollo social.

Estrategia Marco: Documento elaborado por la UORCS en € que se establecen los criterios,
metodologias y herramientas para la elaboracion de las estrategias y procedimientos de
contraloria social.

Guia Operativa: Documento que detalla los procedimientos de promocion, operacion y
seguimiento con base en el Esquemade ContraloriaSocial, y la Estrategia Marco.
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Informe del Comité de Contraloria Social: Instrumento de recolecciéon de informacién que
contiene los resultados de |as actividades de contraloria socia realizadas porel Comitéconforme
alo establecido en esta Guia Operativa.

Instancia (s) Ejecutora (s): A laencargada del gercicio de los recursos federales y ala que se
le otorga la responsabilidad de operar el programa de desarrollo social.

Pueden ser dependencias o0 entidades federales, gobiernos de las entidades federativas,
municipios o alcaldias de la Ciudad de México, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
académicas e inclusive |os beneficiarios de las obras, apoyos 0 servicios.

Para el caso del Subsistema de Educacion Bésica, hace referencia a las Autoridades Educativas
Locales (AEL) en cada entidad federativa, incluyendo a Coordinador Local o Estatal de cada
uno de Los Programas, supervisiones escolares y escuelas de educacion basica,apoyados y
coordinados por e Enlace Estatal de Contraloria Social designado para la promocidn, operacion
y seguimiento de las acciones de contraloria social en las escuelas beneficiadas, de conformidad
con las Reglas o Lineamientos de Operacion de Los Programas y |0s procesos de operacion.

InstanciasNormativas:A las unidades administrativas de la dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal que tienen a su cargo Los Programas asignados, que en este
caso es la SubsecretariadeEducacionBésicaa través de sus Direcciones Generalesy quienes son
las responsables directas de la promocién de la contraloria social:

Unidad Responsable (UR) Programas

Direccion  Genera  de - Programa Escuedlas de Tiempo Completo

Desarrollo de la Gestion (PETC)

Educativa - Programa de la Reforma Educativa (PRE)
Programa Nacional de Convivencia Escolar
(PNCE)

Direccion  General de - Programa de Fortalecimiento de la Calidad

Desarrollo Curricular Educativa (PFCE) -Tipo Basico
Programa Naciona de Inglés (PRONI)

Estos Programas Feder ales no deber an utilizar se con fines politicos, electorales, de lucro u otrosdistintos al
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Programas.A los programas de desarrollo social a cargo de alguna dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal, que tiene como finalidad garantizar los derechos para €l
desarrollo social, establecidos en la Ley General de Desarrollo Socia. Para € caso de la SEP
refiereal osProgramaskederal essujetos a Reglaso Lineamientos
deOperacién,yalanormatividadvigente: Fortalecimiento de la Calidad Educativa, Naciona de
Inglés, Naciona de Convivencia Escolar, Escuelas de Tiempo Completoyde
laReformaEducativa. Para efectos de la promocién y operacion de la contraloria social, en los
documentos normativos respectivos se hara referencia a Los Programas en |os casos en que
proceda.

Organos Estatal esdeControl(OEC):Sonlasfigurasdelas admi nistracionespublicasde
lasenti dades federativasyde la Ciudad de M éxico,quetienen asucargol as atribucionesenmateria de
control y fiscalizacionde | agestion publica.

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS): Documentoelaborado por la
Instancia Normativa, en e que se establecen las actividades, los responsables, las metas, la
unidad de mediday €l calendario de g ecucién para promover la contraloria social.

ProgramakEstataldeT rabajodeContral oriaSocial(PETCS): Documento de
planeaci dnyprogramacionde laslnstancias
Ejecutoras,enel quesei ntegranl asacti vidades, responsabl es, unidad de medida,

metasycal endarizaci Onparal agjecucion de losprocesosdeplaneacion, promociényseguimiento de
lacontraloriasocial.

Quejas: A la expresion realizada por los beneficiarios de Los Programas de desarrollo social
que resienten o dicen resentir una afectacion en sus derechos respecto de la aplicacion y
gecucion de Los Programas o donde se encuentren involucrados servidores publicos en
gjercicio de sus funciones, y en su caso en contra de personas que mangjen o apliquen recursos
publicos federales.

Representacion (es) Federal (es): A launidad administrativa de la dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal, responsable de gecutar o coordinar la gjecucion del programa
federal, en el @mbito de las entidades federativas. Para el caso del Subsistema de Educacion
Bésica, hace referencia alas Autoridades Educativas Locales (AEL) en cada entidad federativa.

SE P: Secretariade Educacion Pablica
SEB: Subsecretariade Educacion Basica.

SFP: Secretariade |laFuncion Publica.

Estos Programas Feder ales no deber an utilizar se con fines politicos, electorales, de lucro u otrosdistintos al
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Sistemalnformatico de Contraloria Social (SICS): Al sistema informético disefiado y
administrado por la SFP con la finalidad de controlar €l registro de los Comités de Contraloria
Social y las actividades que realizan, asi como aguéllas de promocién de contraloria socia a
cargo de las Instancias Normativasy |as Instancias Ejecutoras.

Sugerencias.A las propuestasde mejora  realizadasporlos beneficiariosdelos
Programasdedesarrollosocialo un tercero, sobrelaaplicacion,eecuci dnohechosrel acionadoscon
dichosProgramas.

INTRODUCCION

L aSecretariadel aFunci dnPublica( SFP),ensucaracterdeinstancia rectora, publicélos
Lineamientosparal aPromoci dnyOperaci dndel aContral oriaSocial

enlosProgramaskederal esdeDesarrolloSocial ,enel DiarioOficialdela Federacion € 28 de octubre
de2016; medianteestosLineamientosseestablecen |oscriteriosgenera esparaelcumplimiento  de
lasdisposiciones en materiade promociondecontraloria
socia paraguel osbeneficiariosdedichosprogramas  realicenel seguimiento,  supervisiony
vigilanciadel osrecursospublicos federales,a finde darcumplimiento a la Ley Genera de
Desarrollo Social .

Estos Programas Feder ales no deber an utilizar se con fines politicos, electorales, delucro u otrosdistintos al
objeto del Programa Federal
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L aSubsecretariadeEducaci onBasi ca(SEB) por conducto de sus Direcciones Generales, las cuales
fungen como InstanciasNormativaspara losProgramaskortalecimiento de la Calidad Educativa-
Tipo Basico, Nacional de Inglés, Naciona de Convivencia Escolar, Escuelas de Tiempo

Completo,y de - laReformaEducativa, enlo sucesivoLos
Programas; promuevel aparticipacionycontraloria sociaen el
2017 ,atravésdel ossi gui entesdocumentosnormativos: EsguemadeParti ci paci 6n

yContraloriaSocial; GuiaOperativa de Parti ci paci bnyContral oriaSocial; 2
ProgramaAnualdeTrabgjo de Contraloria Social (PATCS), mismos que las Instancias
Normativas pondréan a disposicion en e Sistema Informaético de Contraloria Socia (SICS) y enla
pagina de la SEB,en la siguiente direccion basica.sep.gob.mx

L acontral oriasocial ,esunaobligaciony uncompromisoquesefortal ececonla Reforma
Educativa2012-2013.LaReformaConstitucional del Articulo 3ro. Constituciona
ylaLeyGeneralde Educacion,en donde se

establ ecel aobligaciondetransparentarelusodelosrecursos y  fortalecerlarendicidndecuentas,
conel propésitodehacermaseficientesu aplicacion enlos servicios educativos, de las escuelas de
educacion basica en donde se implementan Programas que cuentan con Reglas o Lineamientos
de Operacion, conforme a marco normativo vigente, asi como con la disponiblidad
presupuestaria.

Confundamentoenl osLineami entosparal aPromocion yOperaciondela
Contral oriaSoci al enl osProgramaskederal esdeDesarrol | oSocial ;enapegoa |oestablecidoenel
Articul069del aleyGeneral deEducacion;a Acuerdo

NUmero02/05/16porel queseestabl ecenl osLineami entosparal aConstitucion, Organizacion
yFuncionamientodel osConsej osEscol aresdeParticipacion Socia enlaEducaci dn,ensusArticul 0s41,
43 y 46yenconcordanciaconlasReglas o] Lineamientos de
Operaci 6nynormatividadvigentededi chosProgramas, seestablecequela Guia
Operati vadeParti ci paci onyContral oriaSoci al ,esel documentoque  sefialalosprocedimientos que
deben seguirlasAutoridadesEducativaslL ocales (AEL), parapromover,

operarydarseguimientoalaContral oria SocialenLos Programas.

LosComitésdeContraloriaSocial que se conformen en las escuelas de educacion basica, seran
parteintegrantedelosConsgjos  Escol aresdeParti cipaci onSocial (CEPSE),para  redlizare
seguimiento,la supervision yvigilanciadel agj ecuci bndel.osProgramas,en el
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cumplimientodel asmetasyacci onescomprometidasenéstos, asicomo lacorrecta aplicacion de los
recursosasi gnados al 0smismos.

L asaccionesdecontral oriasocia quereali cenlosComitésdeContral oriaSocial
(CCS),seranreportadasatravésdel osformatos — especificos,| oscual esseencuentrananexosaestaGuia
Operativa,parafacilitarel cumplimiento de las actividades de contraloriasocial.

Fina mentetanto losComitésdeContral oriaSoci al comol acomuni dad
educativapodranpresentarquejas, denuncias 0 sugerenciassobre la aplicaciéon yegecucion de los
beneficios recibidos de LosProgramas,conforme alosmecanismosestablecidosenlas Reglaso
Lineamientos de Operaciény normatividadvigente.
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|.OBJETIVOGENERAL

Establecer losprocedimientospara quelasAutoridades Educativas Locales (AEL) y €
Coordinador/a Local o Estatal del Programa, promuevan y den seguimiento a lasactividadesde
participacion y contraloria social en las escuelaspublicasde educacionbésica, que son
beneficiarias con Programas Sociaes, deconformidadconloestablecidoenel ConvenioMarco
deCoordinacionentrelaSecretariade  Educacion  Publica(SEP)ylasEntidadesFederativas,las
Reglas o Lineamientos deOperacionydemasnormatividad vigenteparalaoperacion de Los
ProgramasFeder al esenmateriaeducativa

1. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Para la operacion de la Contraloria Social, se contara con instancias normativas e instancias
gjecutoras, quienes se coordinaran para € desarrollo de las acciones de conformidad a las
responsabilidades y funciones que les corresponden.

Las actividades de promocion de la contraloria social las realizan los servidores publicos a
nivel federal, estatal y municipal segin corresponda, para que los beneficiarios de Los
Programas lleven a cabo sus actividades de Contraloria Social.

Las actividades de operacion de Contraloria Socia las readlizan los beneficiarios de Los
Programas y estan orientadas al seguimiento, supervision y vigilancia de dichos Programas.

Por lo anterior, se describen a continuacion las principales funciones y actividades que
desarrollan cada una de las instancias participantes:

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (SFP)

Difundir los Lineamientos para la promaocion y operacion de la Contraloria Socia en los

Programas Federales de Desarrollo Social, asi como la Estrategia Marco.

Asesorar alos servidores publicos de las Instancias Normativas, Instancias Ejecutoras y

OEC, responsables de promover y operar la contraloria social; asi como a los servidores

publicos de los Organos Internos de Control de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal, para e desarrollo de las actividades de seguimiento y

verificacion a su cargo.

Revisar y en su caso, validar e Esquema de Participacion de Contraloria Socia, 1a Guia

Operativa de Participacion y Contraloria Social y € Programa Anual de Trabajo de

Contraloria Social.

Establecer comunicacion con la SEP/SEB a través de las Direcciones Generales
12
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adscritas alamisma.

Dar seguimiento a las acciones en materia de contraloria social, con apoyo de las
Instancias Normativas, de los Organos Internos de Control de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal a cargo de Los Programasy de los OEC,
en este Ultimo caso, conforme a la normatividad aplicable.

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA (SEB)

De conformidad con lo dispuesto en & articulo 75 fraccion VII de la Ley Federa de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; €l articulo 22 de la Ley General de Educacion; el
Acuerdo nimero 717 por e que se emiten los lineamientos para formular los Programas de
Gestion Escolar en los apartados Tercero y Sexto; y las Clausulas. Primera, Segunda y Octava
inciso D del Convenio Marco de Coordinacion. Como apoyo para las Instancias Normativas, la
SEB participara en acciones de coordinacion, con lafinalidad de reducir gastos administrativos
y evitar la duplicidad de tareas en las entidades federativas, en la promocion y operacion de la
contraloria social de Los Programas parala educacion béasica, de | as cual es destacan:

Coordinar en apoyo alas Direcciones Generales que la integran, las acciones conjuntas
que redlicen tales como: la organizacion de reuniones, apoyo en la difusion y
publicacion de documentos, emision de comunicados, promover coordinacion
interinstitucional, seguimiento, entre otras.

Auxiliar a las Instancias Normativas en todas aguellas actividades que considere

convenientes para contribuir y coadyuvar con las acciones y las metas de promocion y
operacion dela Contraloria Social en el marco de sus respectivas atribuciones.

INSTANCIASNORMATIVAS

Unidad Responsable (UR) Programas

Direccion  Genera  de - Programa Escuelas de Tiempo Completo

Desarrollo de la Gestion (PETC)

Educativa - Programa de la Reforma Educativa (PRE)
Programa Nacional de Convivencia Escolar
(PNCE)

Direccion  General de - Programa de Fortalecimiento de la Calidad

Desarrollo Curricular Educativa-Tipo Basico (PFCE)
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Programa Nacional de Inglés (PRONI)

Impulsar la participacion de los Coordinadores Federales y Locales o Estatales de Los
Programas, en la promocién y operacion de la Contraloria Social de acuerdo con las
Reglas o0 Lineamientos de Operacion.

Elaborar los documentos del Esquema, Guia Operativay Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Socia y cargarlos en €l SICS una vez revisados o validados por la
Secretaria de la Funcion Pablica

Difundir e Esguema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabgo de Contraloria
Socia paraque lo conozcan y consulten las instancias g ecutoras.

Solicitar con apoyo de la SEB, a las AEL la designacion o ratificacion del Enlace
Estatal de Contraloria Social.

Capacitar y asesorar alas instancias ejecutoras.

Presentar |os informes que |a Secretaria de la Funcién Publica solicite.

Monitorear através del SICSla realizacion de las acciones de Contraloria Social que se
llevan a cabo en las entidadesfederativas.

Promover la implementacion de los mecanismos de quejas, denuncias o sugerencias en
la Entidades Federativas y de ser € caso, atender desde su ambito de competencia, las
que le sean turnadas por & Organo Interno de Control.

INSTANCIA (S) EJECUTORA (S)

Participantes Programas
Autoridad Educativa Local (AEL).
Enlace Estatal de Contraoria Socid Programa Escuelas de Tiempo

(EECS)

Coordinaciones Estatales o Locales de Los
Programas.

Supervisiones Escolares.

Escuelas Publicas de Educacion Basica
participantes en Los Programas.

Consgjos Escolares de Participacion Social
en la Educacion. (CEPSE)

Completo (PETC)

Programa de la Reforma Educativa
(PRE)

Programa Nacional de Convivencia
Escolar (PNCE)

Programa de Fortaecimiento de la
Cadlidad Educativa (PFCE) -Tipo
Bésico

Programa Nacional de Inglés (PRONI)

Autoridad Educativa L ocal
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Implementar y promover con apoyo del Enlace Estatal y del Coordinador/a Local o
Estatalde Los Programas, lacontraloriasocia en la Entidad.

Designar o ratificar ante las instancias normativas correspondientes, al Enlace Estatal
responsable de la coordinacion de las acciones de Contraloria Socia de Los
Programasen la entidad y de la operacién del Sistema Informético de Contraloria Social
(SICS).

Definir 'y asegurar la participacion delCoordinador/a Local o Estataldelos
Programasen la operacion de las acciones de Contraloria Social.

Vigilar y asegurar e adecuado desarrollo y cumplimiento de las actividades de
promocion de contraloria socia en la entidad y la operacion de las actividades de
contraloria en las escuel as beneficiadas por Los Programas.

Asignar los recursos financieros, humanos y materiadlespara la operacion local de
acuerdo a la disponibilidad con la que se cuente,que asegure la realizacion de las
acciones de promocion y operacién de la contraloria social conforme alo establecido en
las Reglas o Lineamientos de Operacion, y los documentos normativos de la contraloria
social.

Autorizar € Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS), elaborado por
el Enlace Estatal en apego alanormatividad aplicable.

Generar |as condiciones paraimplementar los mecanismos sobre la captacion y atencion
de qugjas, denuncias o sugerencias de la operacion de Los Programas en la entidad.
Establecer en e ambito de su competencia |os mecanismos que aseguren €l destino, la
aplicacion, la transparencia 'y e seguimiento de los recursos otorgados a cada escuela
y/o servicio educativo.

Proporcionar la informacién sobre las acciones de Contraloria Social y la operacién de
Los Programas, requerida por las Instancias Normativas e instancias fiscalizadoras, de
conformidad con la normatividad aplicable.

Conservar la documentacion fiscal que compruebe e gasto de las actividades
relacionadas con e tema de Contraloria Social realizadas con recursos de |os Programas
Federales conforme se determine en la entidad, de acuerdo a Articulo 70 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Resguardar en expediente toda la informacion y archivo documental de la promocion y
operacion de contraloria social, y de lo generado y registrado en € SICS, de
conformidad con la operatividad y normatividad del estado. Estos expedientes estaran
sujetos a verificacion por parte del Organo Estatal o Federal de Control.

Enlace Estatal de Contraloria Social

Colaborar en conjunto con los Coordinadores/as Locales o Estatalesde Los
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Programasen la promocién y operacion de la Contraloria Social.

Informar a las Instancias Normativas correspondientes, 10s avances y resultados de las
acciones de promocion y operacion de la contraloria socia en la entidad, de
conformidad con la normatividad aplicable y con base en los mecanismos establecidos
paratales fines.

Difundir y publicar € Esquema, Guia Operativa y Programa Anua de Trabgo de
Contraloria Social 2017, en los 6rganos oficiales de la Secretaria de Educacion Estatal u
homal ogo.

Disefiar e implementar, en coordinacion con laAEL y con los Coordinadores Estatales o
Locales, su plan de difusién

Informarydifundirlasaccionesdeparticipaciony Contraloria Social, con los beneficiarios
de Los Programas.

Promover las acciones de contraloria social en Los Programas, asi como la operacién de
la contraoria socia en las escuelas de educacion basica, beneficiadas con Los
Programas.

Promover la congtitucion de los Comités de Contraloria Social en las escuelas de
eduacion.

Capacitar y asesorar, en colaboracion con los Coordinadores/as Locales o Estatales de
los Programas,alosComitésde Contraloria Social, asi como entregar los formatos y
materiales de difusion y capacitacion para € desarrollo de sus actividades de
Contraoria Social.

Asesorar a los Comités de Contraloria Social sobre € llenado de los formatos, que
usaran para el desarrollo de sus actividades de seguimiento, supervision y vigilancia de
Los Programas entre los que destacan: € Acta de Constitucion del Comité de
Contraloria Social, Acta de sustitucion de un integrante del Comité de Contraloria
Social, Minutas de Reunién o Capacitacion del Comité de Contraloria Social, Listas de
asistencia por escuela, e Informe del Comité de Contraloria Social.

En conjunto con los Coordinadores/as Locales o Estatales de los Programas,
proporcionar informacion alos Comités de Contraloria Social, sobre la operacion de Los
Programas.

Entregara cadacomitél aconstancia de constitucion como Comité de Contraloria Socid y su
registro en el SICS.

Verificar que los integrantes del Comité de Contraloria Socia tengan la calidad de
beneficiarios.

Elaborarycapturarenel SICSel ProgramaEstataldeTrabagjode Contraloria Socia (PETCS)
para laparticipacion ycontraloria social, en conjunto con los Coordinadores/as Locales o
Estatalesde Los Programas.

Recopilar y capturar en el SICS las acciones de promocion de la contraloria social; los
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formatos, la informacion y datos sobre la operacion de Contraloria Socialen la entidad,
asi como las actividades realizadas por |os comités de Contraloria Social.

Brindar asesoria, acompafiamiento y seguimiento alas acciones que redliza el Comité de
Contraloria Social en las escuelas publicasde educacion basica que operan Los
Programas.

Asegurar que se efectué por lo menos, una reunion de asesoria y/o acompaiamiento a
los Comités de Contraloria Social, adicional alas de su constitucion y capacitacion, para
favorecer e correcto funcionamiento y operacion de la contraloria socid, y registrarlaen
el SICS (minuta, agenda, objetivo, lugar, fecha, registro, lista de asistencia, entre otros).
Elaborar la base de datos de las escuelas de educacion béasica, beneficiadas por Los
Programas, que formaran parte de las actividades de contraloria social parael 2017, en
conjunto con los Coordinadores/as Locales o Estatales de |os Programas. Las bases de
datos se integraran considerando la informacidén solicitada por las Instancias
Normativas.

Recibir y atender,y en su caso, canalizar de manera oportuna, las quejas, denuncias o
sugerencias recibidas para su atencién, con las autoridades competentes.

Informar, asesorar y capacitar a los Comités y a los integrantes de la comunidad
educativa de las escuel as publicas de educaci6n basica beneficiadas por Los Programas,
sobre la atencion o respuestas a las quejas, denuncias o sugerencias recibidas.

Informar a la Instancia Normativa e instancias fiscalizadoras correspondientes, sobre la
atencion o respuestas alas quejas, denuncias o sugerencias recibidas.

Promover y difundir en diferentes medios, la informacién relacionada con la operacion
de la Contraloria Social, para conocimiento de |los beneficiarios de Los Programas.

Coordinaciones Estatales o L ocales de Los Programas

Promover, en conjunto con € Enlace Estatal de Contraloria Social, las actividades de
operacion de la contraloria socia en las escuelas beneficiadas, de conformidad con la
normatividad aplicable.
Atender, en acuerdo con los Enlaces Estatales de Contraloria Social, |0s requerimientos
gue en materia de contraloria socia del Programa Federal gue coordinan, les realicen
los Coordinadores Nacionales de Los Programas, los Enlaces de Contraloria Socia de
las Instancias Normativas, e instancias involucradas en la contraloria socia, de
conformidad con la normatividad aplicable.
Brindar informacion sobre €l Programa Federa que coordinan, a los Comités de
Contraloria Socia y los beneficiarios.
Participar, en coordinacion con € Enlace Estata de Contraloria Socia, en la
capacitacion y asesoria a losComitésde Contraloria Social.
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Apoyar en la recopilacion de los formatos y documentos generados por los Comités de
Contraloria Socia en el desempefio de sus funciones.

Apoyar en € seguimiento de la operacion de la contraloria social en las escuelas
beneficiadas por Los Programas de conformidad con la disponibilidad presupuestal .
Participar en laimplementacion del plan de difusion de contraloria socia en las escuelas
beneficiadas del Programa federal que coordinan.

Recibir y atender en el dambito de su competencia, y en su caso, candizar las queas,
denuncias o0 sugerencias recibidas para su atencion, con las autoridades competentes, de
conformidad con |os mecanismos definidos en la entidad.

Comité de Contraloria Social

Solicitar, através del Enlace Estatal de Contraloria Social o bien alos Coordinadores/as
Locales o Estatales de Los Programas, la informacion publica del programa respectivo,
para € buen desempefio de sus finciones, a través de los mecanismos que para tal fin
determinen en la entidad.

Conocer los programas que van a beneficiar ala escuela.

Vigilar que:

Se difunda la informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion de Los
Programas.

El gercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos 0 servicios sea oportuno,
transparente y con apego alo establecido en las Reglas o Lineamientos de Operacion.

L os beneficiarios de Los Programas cumplan con |os requisitos para tener ese caracter.
Se cumpla con los periodos de gjecucion de las obras o de la entrega de los apoyos o
Servicios.

Exista documentacion comprobatoria del gercicio de los recursos publicos y de la
entrega de las obras, apoyos 0 servicios.

Los Programas no se utilicen con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos
a objeto del programafederal.

Los Programasno sean aplicados afectando laigualdad entre mujeres y hombres.

Las autoridades competentes den atencion a las quejas, denuncias 0 sugerencias
relacionadas con Los Programas.

Registrar en e Informe de Contraloria Social, los resultados de las actividades
realizadas.

Recibir quejas, denuncias o sugerencias de |os padres de familiay otros integrantes de la
comunidad educativa, sobre la aplicacion y gecucion de Los Programas; recabar la
informacion para verificar la procedencia de las mismasy, en su caso, presentarlas junto
con la informacion recopilada al Enlace Estatal de la entidad federativa 0 municipio
encargado de la gecucion deLos Programasa efecto de que se tomen las medidas que
haya lugar.
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VI. Recibir las qugjas y denuncias relacionadas con Los Programas y turnarlas a las
autoridades competentes para su atencion.

111.COMPONENTESDEL AGUIAOPERATIVA

1.Elementosparael aborarel ProgramaEstatal
deTrabajodeContraloriaSocia (PETCS)

Las AEL por conducto del Enlace Estatal de Contraloria Social, considerar4 dentro de su
“Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social” (PETCS)
2017lascaracteristicasdecadaPrograma Federal,conforme a lo que se estableceenlasReglas o
Lineamientos deOperacion y normatividad vigente.

L asactividadesdel PET CSdeberanestaralineadasconel ProgramaAnual
deTrabajodeContraloriaSocial (PATCS)2017, elaborado por las Instancias Normativas (DGDC
y DGDGE). Asimismo, deberéa enviarse en los tiempos establecidos a las intancias referidaspara
su revision y en su caso validacion;para posteriormente alojarlo en e SICS.

Enel PETCS seestableceranl osprocesosy acciones para la gjecucion de la contraloria social en
las entidades federativas, |0s cuales son:planeacién, promocion y seguimiento decontraloria
social. (Ver Anexo 6).

Estos procesos yaccionesconsiderarancomo minimo lo siguiente:

1. Designacion o} ratificaciondel EnlaceEstatal del acoordinaci on
deaccionesdecontral oriasocial enl aenti dadydel aoperacion
del Sistemal nforméticodeContraloriaSocia (SICS).LasAEL  informardnmedianteoficio
alalnstanciaNormatival os datos del EnlaceEstatal designado, entiempoy forma.

Encaso deexistirla sustituciéndel EnlaceEstatal duranteel periodocorrespondiente, laAEL
seguirael procedimiento sefidl adoenel parrafo anterior,notificandoen
unplazonomayordebdiashabil esposterioresal asustitucion, e nombramiento queproceda a
la Instancia Normativa o la SEB.

2. Programaciéndel asactividadesadesarroll arencadaunode losprocesos y
acciones,especificandoal osresponsabl esdela gjecucion,launidad
demedida,lametayel periodode €jecucion.
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Las metas se estimaran para cada uno de los procesos y actividades por cada uno de Los
Programas.

3. IncluirenelPrograma EstataldeTrabao deContraloriaSocial,
actividadeshasi cas,precargadasenel SICSparael 2017.

Entre | as acti vidades quedebe contenerel PET CSse contempl an:

Constitucion de Comitésde ContraloriaSocial (CCS).

Difusiéon CCS.

Capacitacion alos CCS.

Asesoriaal osCCS.

ReunionesconCCS.

Levantamiento de informacion através del formato de Informe del CCS.

M ecanismos parala captacion y en su caso la atencionde quejas, denuncias o
sugerencias.

Capturarenel SICS lainformacion sobrelaoperacionde contraloria social.

4. LaAELdebera elaborar unPETCS en e que se incluya a Los Programas,el cual se
entregara a cada Instancia Normativa, de conformidad con |o establecido en la presente
Guia (Ver Anexo 6),y serérevisadoy validadoporconductodelas Instancias Normativas,
através delos Enlaces de Contraloria Socia de las Direcciones Generales.

5. Los Enlaces Estatales de Contraloria Socia atenderan latotalidad de las observaciones y
comentarios derivadas de las revisiones redlizadas por las Instancias Normativas para
proceder asu validacion.

6. Unavez que € PETCShasido validado por las Instancias Normativas, deberaserfirmado
por €l Secretario 0 Subsecretario de Educacion Bésica u homdlogo y por €
EnlaceEstatal de CS, convistobueno, mediante ribricay firma de los Coordinadores/as
Locales o Estatalesde Los Programas anivel estatay enviado fiscamente o por mensgeriaa
las Indancias Normativas respectives.

7. Unavez validado por la Instancia Normativa y firmado por las figuras sefialadas en €l
numeral anterior el Enlace Estatal de CS en coordinacién con los Coordinadores/as
Locales o Estatalesde Los Programas, capturaranel PETCS en & Sistema Informatico
de Contraloria Social (SICS).
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2.Constituci dndelComitédeContral oriaSocial (CCS)

L osCEPSEsonundérganocol egiadoconstitui doencadaescuel apublicade educacion
basi ca,queestéi ntegradopor: madresypadresde familia, o]
tutoresyrepresentantesdesusasoci aci ones,maestrosyrepresentantes

desuorganizacionsindical ,directivosdel aescuel a,exa umnos,asicomo losdemasmiembros

delacomunidad interesadosenel desarrollodela propiaescuel a.

La integracion del Comite de Contraloria Social se formalizard en el formato “Acta de
constitucion”. DichoComité nombrardun coordinador para el buen funcionamiento del
mismo.(VerAnexo 3).

El Comité de Contraloria Socia solicita su constitucion mediante Acta de constitucion de
acuerdo alaEstrategiaMarco (Ver Anexo 3).

El Enlace Estatal tomara nota de la solicitud y, en su caso, se verificara conforme a padron
correspondiente que los integrantes del Comité tengan la calidad de beneficiarios; conforme el
procedimiento definido por la entidad federativa para tales fines. En caso de que alguno de los
integrantes no tenga el carécter de beneficiario, debera informarlo inmediatamente al Comité, a
efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija a nuevo integrante debiendo
formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

El Comité de Contraloria Socia se integrara a interior de los CEPSE, en las escuelas que
participen en Los Programas con Reglas o Lineamientos de Operaciony de conformidad con las
metas establecidas en la presente Guia Operativa para € seguimiento a través del SICS (Ver
Anexo 1).

La constancia de registro del Comité se expedira una vez que el Enlace Estatal de Contraloria
Social capture la informacion de los integrantes del Comité de Contraloria Socia en e SICS,
misma que se entregard a dicho Comité en los 10 dias habiles posteriores a su registro.

Aligual quel osmiembrosdel Consgjo, losintegrantesdel Comitéde
ContraloriaSocialdurardnensuencargo  comomaximoZ2arios,conla posibilidad de reelegirse por
unperiodo adicional, de conformidad con la normatividad establecida en la materia.
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En virtud de que los Comités de Contraloria Social inciaron su vigencia en €l ciclo escolar
2016-2017, su constancia se podra emitir una vez que sean validados los documentos
normativos para la promocion y operacion de la contraloria social en el 2017, por la Secretaria
de la Funcion Pablica (SFP).

Asimismo, en €l caso de ser un programa cuya operacion abarca mas de un gercicio fiscal y
gue los Comités continuen vigentes durante el 2017, la Instancia Ejecutora emitird a través del
SICS sin necesidad de solicitud previa, una nueva constancia de registro correspondiente al
siguiente gercicio fiscal y en su caso la entregara a Comité de Contraloria Social, una vez que
el Enlace Estatal de Contraloria Social haya migrado la informacion de los Comités y los tenga
registradosen el SICS 2017.

El Comité de Contraloria Socia de una escuela, podra realizar las actividades de Contraloria
Socia de uno o varios de Los Programas, que operen en la escuela, para ello, en el momento de
constituirse como comité registrara en el Acta de Constitucién del Comité Los Programas alos
que daran seguimiento.

El acta sera entregada a Enlace Estatal o Coordinador Loca o Estatal del Programa para su
registro en el SICS en &l Programa o Programas que corresponda.

Procedimiento para la constitucién delComitédeContraloriaSocial:

a) ElEnlaceEstataldeContraloriaSocialy losCoordinadores Locales o Estatales de Los

Programas son los responsabl esdepromover laconstituciondel os
ComitésdeContral oriaSocia enlasescuel as publicasdeeducaci énbésica,
beneficiadasporLosProgramas, porlo guepodréacoordinarseconlas

i nstanci asqueconsi derepertinentes,de conformidadcon la normatividad vigente.

La AEL através del EnlaceEstataldeContraloriaSocia yde los Coordinadores Locales o
Estatalesde Los Programas en la entidad federativa, estableceranlos recursos
economicos,técni cosydeequipamiento

parapromoveroportunamentel aconstituci onyfunci onamiento de losComitésde
ContraloriaSocial, conforme lo estipulado en la Reglas o Lineamientos de Operacion de
Los Programas.
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b) TantolosConsg osEscolaresdeParticipacionSocial  en  la  Educacionqueya  estan
constituidos,asi comolosgue se integraranporprimeraocasion, conformaran el Comité de
ContraloriaSocial de manera democratica en laprimera reunion oficialconvocada,
conbaseenl oestabl ecidoenel ACUERDO nimero 02/05/2016 por € que se establecen los
Lineamientos para la constitucion, organizacion y funcionamiento de los Consgjos de
Participacion Social en la Educacion en especifico en su articulo 41, 43 y demés
relativos y aplicables. En esta reunion estaran presentes |os beneficiarios del
Programa o Programas, quienes acordaran la constitucion del Comité de
Contraloria Social.

c) El Comité de Contraloria Socia se conformara en lo posible con a menos dos
integrantes encada escuela.Seintegraraenloposible, con elmismonimerodehombres y
muijeres,;esdecir atendiendo € principio de paridad de género. Lo anterior, siempre que
el contexto socia y geogréfico en el que se ubica la escuela, asi como la disposicion de
participacion de los padres de familia, favorezca que se integre més de un miembro de la
comunidad pararealizar la contraloria social.

En la reunion de constitucion del Comité de Contraloria Social podran estar presentes
los representantes de las instancias y en su caso de ser factible también los servidores
publicos del Organo Estatal de Control respectivo en cada entidad.

d) Enlasescuel asdeorgani zaci 6nincompl eta,unitari asobi docentes, el
ConsgjoEscolardeParticipacionSocial  en  la  Educacion  seconformaraporunpadreo
madredefamilia o tutor yelmaestro; lacontraloriasociaserealizara por |0 menos con
unpadre o madre de familia o tutor (voca con funciones de contraloria socid), quién
podr& apoyarse con otras personas de la comunidad toda vez que estén vinculadas o
participen como integrantes de la comunidad educativa interesados en la mejora de la
escuela; 0 dicho padre o madre de familia o tutor, podra llevarla a cabo de manera
individual.

€) Paralosservicioseducativosqueseofrezcanparapobl aci Gnenriesgo

deexclusi 6nycontextodevul nerabili dad,enespaci osdi stintosal aescuda tradicional,
lai ntegraci nyfuncionamiento delComitédeContraloria Social
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seradeterminadoporlaA utoridadEducatival ocal ,conforme a la normatividadrespectiva.

f) EncadaComitédeContral oriaSocial queseconstituya,senombrara uncoordinadordel
mismo, quientendra como funcionprincipal, la
organi zaci dndel asacci onesquel | evardacaboel Comité, asi como establecerlacomunicacion
ylosacuerdoscon elEnlace Estatalde ContraloriaSocial y e Coordinador Local o Estatal
del Programa,  paratodolorelacionadoconlaoperaciondela  contraloria  social
enlaescuel apublicade procedencia.

Enel casodel asescuel asdeorgani zacionincompl eta,el padreomadre  de  familiao  tutor
realizaradichastaress.

g) Paraloscasosanterioresse utilizardel formato de Acta de Constitucion enel que se
especifiqueprincipalmente(Ver Anexo 3):

Domicilio del Comité

Nombreyedad del coordinador del Comité

Nombreyedad de |osintegrantesdel Comité

Firmao huelladigital de aceptacion de los integrantes

Nombre(s)del (os)Programa(s) Federal (es)quesegj ecutan enlaescuela
Ejercicio fiscal.

Domicilio lega del coordinadordel Comité

L os mecanismos e intrumentos que utilizael CCS para el desempefio de sus
funciones

Documentacién que acreditala calidad de beneficiario

Que se promovi6 la constitucion del CCS de manera equitativa entre hombres 'y
mujeres

Que se adjuntara la lista de asistentes ala reunién o asamblea para el egir €
Comité, incluidos los interantes del CCS elegidos.

h) Deexistiralgunamodificaci bnyensucasol asustituci ondeal gunode
losintegrantesdel Comité, sedebera notificar alEnlaceEstatalde
ContraloriaSocial,paralocual seutilizarael Formatode “Acta de Sustitucion de un
integrante del Comité de Contraloria Social”, y lo registraraen € SICS (Ver Anexo
4), los miembros de Comité solo perderdn su calidad de integrante, por las siguientes
causas:
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[. Muerte del integrante.
[1. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido alos miembros del Comité.
I11. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos.
IV. Acuerdo de lamayoria de los beneficiarios del programafedera de que setrate.
V. Pédidadd carécter de beneficiario.

En los casos sefidados, e Comité designara de entre los beneficiarios del programa
federal, a integrante sustituto y lo hard del conocimiento por escrito a Enlace Estatal de
Contraloria Social a través del “Acta de Sustitucion de un Integrante del Comité de
Contraloria Social” , para que éste verifique su calidad de beneficiario y, de ser
procedente, lo registre como miembro del Comité, debiendo capturar los cambios
respectivos en €l Sistema Informético de Contraloria Sociad (SICS) y expedir la
constancia de registro con la actualizaciéon correspondiente, misma que se entregara al
Comité.

i) Para el caso del Programa de la Reforma Educativa (PRE), de conformidad con la
disposicion Sexta delAcuerdo por € que se establecen los Lineamientos para la
promocion y operacion de la Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social, la Direccion General Adjutna de Contraloria Socia (DGACS) de la
Secretaria de la Funcion Publica y la Direccion General de Desarrollo de la Gestion
Educativa (DGDGE) de la Secretaria de Educacién Publica, generaron los siguientes
acuerdos y compromisos en lareunion celebrada el dia 6 de abril de 2017:

Se analizaron los planteamientos del Programa de la Reforma Educativa sobre € registro
delainformacion en e SICS.

Las acciones de vigilancia por los Comités de Contraloria Social a recurso 2016,
continuaran en el gercicio fiscal 2017, €l reporte de esas acciones en € SICS seredlizara
en e gercicio fiscal 2017, haciendo la precision en e mismo, que este recurso pertenece
al gercicio fiscal 2016; y,

Serealizarala exportacion en el SICS de los comités del gjercicio fiscal 2016 a 2017 y la
integracion de los Comités faltantes.

Actividades delComitédeContraloria Social
Parala operacion de Contraloria Social el Comité llevaréd a cabo |las siguentes actividades:

Solicitar a través del Enlace Estatal de Contraloria Social o bien alos Coordinadores/as
Locales o Estatalesde Los Programas, la informacion publica del programa respectivo,
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para € buen desempefio de sus funciones, a través de los mecanismos para tal fin se
determinen en la entidad.

Sesionar en los tiempos establecidos por |os CEPSE.

Asistir alas capacitaciones, reuniones y asesoria que se les convoque.

Verificar el desarrollo y cumplimiento de |as acciones de Los Programas.

Aplicar el informe del Comité de Contraloria Social.

Entregar a Enlace Estatal de Contraloria Social, €l informe del Comité de Contraloria
Socia conforme alos mecanismos establecidos en la entidad.

Representar la voz y opinidn de los padres y madres de familia o tutores, por 1o que la
informacion que proporcione y registre en los formatos respectivos, debera reflgar en
todo momento, |os comentarios, opiniones y datos que estos externen.

Orientar a la comunidad educativa sobre cdémo presentar quejas, denuncias o
sugerencias.

Recibir y candizar las quejas, denuncias o0 sugerencias, conforme a los mecanismos
establecidos en la entidad, en las Reglas o Lineamientos de Operacion y normatividad
vigente.

Brindar informacion a la comunidad educativa sobre los resultados de la contraloria
socia, mediante el “Informe del Comité de Contraloria Social”.

Un mismo Comité, podra redizar actividades de contraloria social respecto de varios
Programas Federales. En este supuesto, el Comité debera ser constituido y registrado respecto
de cada Programa, en apego a los procedimientos y disposisiciones normativas descritas en esta
Guiay demés normatividad aplicable para Los Programas.

Para |os fines de monitoreo y seguimiento de la promocion y operacién de la Contraloria Social
en las entidades federativas mediante € Sistema Informético de Contraloria Social (SICS) se
cumpliracon las metas de escuel as de educacion basica comprometidas en las fichas técnicas de

Los Programas(Anexo 1)
PROGRAMA 2017
PETC 1,282
PNCE 1,286
PRE 1,386
PRONI 229
PFCE 250
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TOTAL 4,433

3. Informe del Comité de Contraloria Social.

Para apoyarelprocesodeContraloriaSocial, se contard con e instrumento de recoleccion de
informacion denominado “Informe del Comité de Contraloria Social” (Ver Anexo 2 ).
ElCoordinador del ComitédeContraloriaSocialreportara y entregara al Enlace Estatal, a través
de los mecani smos establ ecidos por la entidad.

El llenado del Informe del Comité de Contraloria Social y su registro en € Sistema Informatico
de Contraloria Socia (SICS) se redizara en diciembre de 2017 0 a mas tardar dentro de los diez
dias habiles al inicio del 2018. Para €ello, una vez requisitado € Informe por € Comité de
Contraloria Social, se entregara al Enlace Estatal o al Coordinador Local o Estatal del Programa
de acuerdo a la estrategia de coordinacion que se definio en la entidad, para su captura y
alojamiento en el SICS.

4. Estrategiade Informaci ényDifusion

Una vez validados los documentos del Esguema, la Guia Operativa y € Programa Anual de
Trabgjo de Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcion Publica, la instancia
normativa subira dichos documentos al Sistema Informatico de Contraloria Socia (SICS).
Asimismo, se difundirdn en la pégina de la Subsecretaria de Educacion
Bésica,basica.sep.gob.mx y se notificara a las Autoridades Educativas Locales para hacer de su
conocimiento el linken donde se pueden consultar estos documentos.

El Enlace Estatal de Contraloria Social, recibira estos documentos en la sesidon de capacitacion
que le brinde las Instancias Normativas.

Por otra parte, se menciona que unadel asaccionesaestabl ecerenel ProgramaEstatal deTrabajode
ContraloriaSocial (PETCS),enel marcodelasdisposicionesdelasReglas o Lineamientos de
Operaciénynormatividadvigente, es generarunaestrategiade promocionodifusion
del asactividadesguesereali zanenl asescuel as publicasatravés del os Programas.

Estaestrategia se desarrollaraatravésdediversosmediosde comunicacion, conel findedar a
conocer la Contraloria Socia, su implementacion; asi como |os objetivos,resultados eimpactode
Los Programas.

27

Estos Programas Feder ales no deber an utilizar se con fines politicos, electorales, delucro u otrosdistintos al
objeto del Programa Federal



Subsecretaria de Educacion Basica
Guia Operativa de Participacion y Contraloria Social en Los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC Y PRE

Enestesentido,sefortalecerdunacultura  departicipacionycontraloria  socialenlasescuel asde
educacionbésica, yconello se difundirdala comunidad educativalasdiversas accionesgue se
realizanconlos recursosylos apoyos financieros oenespeciequeseotorgana través de Los
Programasen materiaeducativa.

Conformeal oanterioryalas disposi cionesestablecidasenlasReglas o Lineamientosde Operacidny
normatividadvigentedeLos Programas, asi como con la disponibilidad presupuestaria,los
material esy accionesatraveésdel oscuales sereali cel adifusioncontemplaran
principal mentel ossi gui entes aspectos,deacuerdoal mediodedifusion utilizado:

Caracteristicas generales de la obra, apoyo 0 servicio que otorga el programa federal a
los beneficiarios, tales como: monto, periodo de gecucién y fecha de entrega;

Requisitos parala entrega de apoyos y servicios;

Derechos y obligaciones de los beneficiarios,

Poblacién ala que vadirigidalaobra, apoyo o servicio del programa federal;

Instancias Normativas, Instancias Ejecutoras y 6rganos de control participantes en €l

programa federal, asi como informacion para su contacto;

Medios institucional es para presentar quejas, denuncias o sugerencias,

Procedimientos parareadlizar |as actividades de contraloria social;

Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la integracion de los
Comités de Contraloria Social;

Tipos de beneficio;

M ontosde | os apoyosecondmicos (en los casos que aplique).

Procedi mientospara realizaractividadesdeparticipacion y contraloria sociala nivellocal.

Las Instancias Ejecutoras de Los Programas, por conducto del Enlace Estaral de Contraloria
Socid disefiaran y distribuiran materiales en formatos diversos (tripticos, volantes, folletos,
carteles, guias, medios el ectronicos, entre otros) parainformar y promover la Contraloria Socia
en las escuelas beneficiadasy |os proporcionaran a los Comités de contralord social de manera
oportunapara el desarrollo de sus actividades

Para ello podran auxiliarse del Organo Estatal de Control;de organizaciones de la sociedad
civil;de las instituciones académicas y de los ciudadanos interesados, conforme a los
instrumentos de coordinacion correspondientes; quienes habran sido previamente capacitados
por la Instancia Ejecutora para dichos fines.La Instancia Ejecutora por conducto del Enlace
Estatal de Contraloria Social, vigilara que se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna
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sobre la operacion de Los Programas, verificando que € programa no se utilice con fines
politicos, eectoraes, delucro u otros distintos al objeto del programafederd.

5. Capacitacion para €l desarrollo de las actividades de contraloria
social

La capacitacion que se proporcione permitira la adecuada redizacion de las actividades de
contraloria social en cada uno de los niveles de intervencion, tanto de la Instancia Normativa, la
Instancia Ejecutora asi como de los Comités de Contraloria Social.

En e disefio y desarrollo de | as actividades de capacitacion sobre la contraloria social, se debera
considerar lo siguiente:

a) I nstancia Nor mativa:

» La SEB en conjunto con las Direcciones Generales como Instancias Normativas consideraran
la metodol ogia,estrategiasy espacios de trabajo pertinentes para sobre la estrategia de contraoria
socia que se desarrollard en Los Programas, para lo que podran implementarse modalidades
presenciadles y a distancia con apoyo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) dirigidas a los Enlaces Estatdes de Contraloria Social y, en su caso, a los
Coordinadores/as Locales 0 Estatal esde Los Programas.

» Las Instancias Normativas gestionaran con la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) su
participacion en la capacitacion de los Enlaces Estatalesde Contraloria Social y Responsables
Estatales de subir lainformacién a SICS, sobre temas como el marco normativo y de operacion
de la contrdoria sociad, y e uso dd Sistema Informético de Contraloria Socia (SICS), entre
otros.
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 Para € disefio y desarrollo de la capacitacion, las Instancias Normativas, tomando en cuentagl
perfil y funciones de los Enlaces Estatales que capacitarg, abordard los contenidos de los
maodulos propuestos por la SFP: Induccidn, Promocion, Operacion y Seguimiento de acuerdo
con la Estrategia Marco.

b) Instancia Ejecutora.

Para que los Comités de Contraloria Social de Los Programas, efectlen las actividades de
operacion de la contraloria socia, es importante que la Instancia Ejecutora, por conducto del
Enlace Estatal de Contraloria Socia conjuntamente con los Coordinadores Locales o Estatales
de Los Programasy las instancias de apoyo que la AEL determine, consideren para la
capacitacion |os siguientes aspectos:

» Las AEL en conjunto con los Coordinadores/as Locales o Estatalesde Los Programas, y las
instancias de su estructura operativa que juzgue conveniente, podran incluir € tema de
contraloria social como parte de las agendas de trabajo en las acciones de capacitacion que se
programen para la adecuada operacion de Los Programas.

» Solicitar alos Coordinadores Locales o Estatales de Los Programas,que tengan a su cargo la
gjecucion del programa federal, lainformacion pablica relacionada con la operacion del mismo.

* El Enlace Estatal de Contraloria Socia considerara €l esquema de operacion, las estrategias y
caracteristicas de cada uno de Los Programasen los cuales los Comités de Contraloria Social
realizaran sus actividades de contraloria social, con € propdsito de alinear e integrar los
procesos, actividades, tiempos y recursos para el adecuado desarrollo de la contraloria social.

« Establecer en € Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Socid (PETCS), laplaneacion de
las acciones de capacitacion en materia de promocion y operaciéon de la contraloria socia
destinada a las éreas, dependencias, instancias, personas y Comités de Contraloria Social a los
que se les brindara la capacitacion,conforme a los lineamientos establecidos para tal fin, y de
conformidad con la disponibilidad presupuestaria.
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« Las Instancias Ejecutoras podran gestionar el apoyo de los Organos Estatales de Control (OEC)
en las actividades de capacitacion que lleven a cabo, asi como la difusion, recopilacion de
informes, y atencion de quejas y denuncias, de conformidad con los acuerdos de coordinacion
establecidos.

« Vincularse con los Coordinadores/as Locales o Estatalesde Los Programasen la entidad, para
capacitar, asesorar y dar seguimiento a los Comités, entre otras acciones, en los diferentes
niveles de intervencion. Es importante destacar que previo alas acciones de capacitacion que se
realicen a los Comités de Contraloria Socia, los Enlaces Estatales de Contraloria Socid
brindaran  capacitacion a los Coordinadores/as Locales o0 Estatalesde Los
Programasinvolucrados en las actividades de promocion de la contraloriasocial anivel estatal y
local.

* Incluir como parte de los contenidos y materiales de la capacitacion, las actividades e
instrumentos que e Comité de Contraoria Socia implementard en la escuela para €
seguimiento, vigilancia y supervison de cumplimiento de metas de Los Programasy el
adecuado gercicio delos recursos y apoyos otorgados.

c) Comitésde Contraloria Social.

Los Comités de Contraloria Socia son los principales destinatarios para recibir la capacitacion
gue les permita desarrollar adecuadamente sus actividades de operacion de la contraloria social.
La capacitacion que organice la AEL se realizard en € 2017, una vez que se constituya el
Comité de Contraloria Social.

El Enlace Estatal considerara parala capacitacion y asesoria alos Comités de Contraoria Social,
los siguientes aspectos:
Proporcionar a la comunidad escolar la informacién relacionada con Los Programas
(caracterigticas, tipos de apoyo, montos, entre otros) y su contribucion ala mejora de la
escuela.
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Brindar herramientas a los Comités de Contraloria Sociad para € desarrollo de sus
funcionesy el seguimiento respectivo a Los Programas.
Favorecer e manejo y registro de la informacion en e formato Informe del Comité de
ContraoriaSocia (Ver Anexo 2).
Orientar a los Comités sobre estrategias para favorecer la participacion de los padres y
madres de familia, en materia de transparenciay rendicion de cuentas.
Establecer |os mecanismos pararecibir y canalizar quejas, denuncias o sugerencias.

d) Aspectos generales del desarrollo dela capacitacion.

Al término de cada capacitacion que reciban los integrantes de los Comités de Contraloria Social
de las escuelas beneficiadas, se levantard una Lista de Asistencia y una Minuta que seran
firmadas por los asistentes, incluye a Enlace Estatal y funcionarios que brindaron la
capacitacion, el Coordinador del Comité y los integrantes del mismo, seguin corresponda y seran
capturadas por € Enlace Estatal en e SICS. (Ver Anexo 5y Anexo 7).

Las actividades de capacitacion y asesoria que realicen las Instancias Normativas, las Instancias
Ejecutoras y, en su caso, los Organos Estatales de Control (OEC), dirigidas a los Comités de
Contraloria Socia, deberan capturarlas en € Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS),
de acuerdo con su ambito de competencia.

En e caso de la capacitacion que proporcionen organizaciones de la sociedad civil, ingtituciones
académicas o ciudadanos, sus actividades deberan ser capturadas por las Instancias Normativas

respectivas, o bien por la Instancia Ejecutora segiin corresponda.

M 6dulos de Capacitacion.
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Los Médulos y temas que se trataran en las capacitaciones se seleccionardn de acuerdo a perfil,
a las responsabilidades y alcances que tienen cada uno de los actores que desarrollan la
contraloria social, considerando lo siguiente:
La Instancia Normativa serd la responsable de capacitar a la Instancia Ejecutora,
especificamente a Enlace Estatal de Contraloria Socia en los modulos sefialados en la
Estrategia Marco.
La instancia gecutora a través del Enlace Estatal de Contraloria Socia sera
responsable de capacitar a los servidores publicos que participen en la promocién y
operacion de la Contraloria Socia de conformidad con su estructura operativa, asi como
a los Comités de Contraloria Social, de conformidad con o establecido en la estrategia
marco y en la presente guia.

6. Asesoriaparafortalecer las actividades de contraloria social.

Tanto las Instancias Normativas, como las Instancias Ejecutoras, identificaran los espacios
idoneos para proporcionar asesoria a las figuras involucradas en los diferentes niveles de
intervencion y desarrollar las actividades de promocion y operacién de contraloria social.

Las Instancias Ejecutoras deberdn prever los medios de contacto y estrategias para brindar la
asesoria a los Comités de Contraloria Social a fin de fortalecer la realizacion de las actividades
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de Contraloria Socia. La asesoria que se proporcione podra ser a peticion de parte de los
comités 0 como resultado de la deteccion de necesidades derivadas del seguimiento realizado.

Al término de cada asesoria que reciban, los integrantes de los Comités de Contraloria Social de
las escuel as beneficiadas, levantara una Lista de Asistenciay una Minuta que seran firmadas por
los asistentes, incluye a Enlace Estatal que brindd € servicio, & Coordinador del Comitéy los
integrantes del mismo, seguin corresponda y serén capturadas por € Enlace Estata en el SICS.
(Ver Anexo5y Anexo 7)

El Enlace Estatal de Contraloria Social o los Coordinadores Locales o Estatales de Los
Programasdeberan contar con la documentacion que dé cuenta de la redizacion de las
actividades de asesoria que realicen, de acuerdo alos mecanismos establecidos por la entidad.

El AEL o e Enlace Estatal de Contraloria Social podra dirigirse a Organo Estatal de Control
correspondiente en caso de requerir orientacion especifica en materia de Contraloria Social .

Todas aquellas figuras e intituciones que brindardn asesoria en materia de Contraloria Social,
deberan recibir la capacitacion previa, considerando los médulos y temas propuestos por la
Secretariade la Funcion Publica, referidos en € esquema del numeral 4 de esta Guia.

Cuando se efectué una reunion ya sea paralaintegracion de los Comités, o parala capacitacion o
asesoria, se levantara una Minuta de la Reunidn, que sera firmada a menos por e Enlace Estatal
de Contraloria Social y/o € Coordinador Local o Estatal del Programa y/o servidor publico
designado para esta actividad, un integrante del Comité de Contraloria Socia y por 10 menos un
beneficiario.

Esta minuta se le entregard a Enlace Estata de Contraloria Social o a Coordinador Loca o
Estatal del Programa para que se pueda subir a SICS.
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7. Mecani smosparal acaptaci Onde quejas, denunci asosugerencias

Deacuerdoconlo consideradoenlasReglaso Lineamientos de Operacion y normatividad

vigentedel osProgramas, cuaquierirregularidad, queja,denuncia o]
sugerenci adetectadaporpartede los beneficiarios o integrante de la comunidad educativarespectode
laoperaciondel.os Programasyel gj erciciodel osrecursos,debera presentarseal as

AEL oalasautoridadescorrespondientes dela AFSEDF, para el caso de la Ciudad de México.

La AEL establecera los mecanismos pertinentes para recabar la informacion de las quejas,
denuncias o sugerencias, y verificar la veracidad de la informacion recibida, las cuales seran
presentadas ante la Organo Estatal de Control u homologo en e nivel de educacion estatal o
instancias correspondientes.

Conrelacion a |oanterior,enel acuse dela gueja,denunciaosugerencia
sobrel agj ecuci dndel osProgramas,sedeberananotarl ossiguientes datos:

Nombreycargodel apersonaquereci bel agueja,denunciao sugerencia
Entidad, localidad, escuela, CCT y turno.

NuUmero de registro de lagueja, denunciaosugerencia
Fechaprobabl e derespuestaal aqueja, denunciaosugerencia
Nombre del Programa

CuandolaAELdetermine queel asuntodelaguejaodenuncia puededar |ugaral sefialamientode
responsabilidadesadministrativas, civileso  penaesrelacionadas  conlaoperaciondelos
Programas,debera presentar| aconl ai nformaci onpreviamenterecopil ada,asicomopruebas
quesustentenlamisma,al Organo Estatal de Control u homologo enlainstanciaeducativa estatal,
asicomo ante las autori dadescompetentes.

Procedi mi entopar aatencidndequej as,denunciasosuger encias porpartedel aAEL .

ElEnlaceEstatal deContraloriaSocial en conjunto con los Coordinadores Estales o Locaes de
Los Programasrecibirdn, atenderdn y canalizaran segin corresponda las queas,
denunciasosugerenci asrel ati vasalincumplimi entodel asmetas

olaincorrectaaplicaciondel osrecursospublicosde LosProgramas,para ello
deberaseguirl ossi gui entespasos:

Definir la estrategia para la atencion de quejas, denuncias y sugerencias.
Disefiar los intrumentos parala atencion de queas, denuncias y sugerencias.
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Implementar el mecanismo para la captacion de quejas, denuncias y sugerencias, através
de un formato establecido paratalfin.
Verificarqueel mecanismo esté implementado a nivel estatal y escolar para recabarla

informacion.

Recabarlasquejas, denuncias o sugerencias.

Analizaryval orarl asguej as,denunci asosugerenci asreci bidas para suatenciony/o
canalizacion.

Indagar la situacion que da origen alaquejay valorar las alternativas de solucion.
Verificarquelagueja seaprocedente, esdecir, confirmarsitiene

senti doof undamentosparaquesepuedabrindarunarespuestaal interesado.
Solicitarinformaci 6nal aautoridadcompetente,encasodequeasi 10 requiera, para que
cuente con elementos que le permitan analizar, daratenciénycanalizarel caso.
Darseguimientoal regi stroyatenci onde lassugerencias, quejaso denunciaspresentadas.
Informaralacomunidad educativa,sobrel aatencion guesel ehadadoa las
sugerencias,quejasodenunciasrecibidas.

Encasodequel aquej aodenunciano seadel ambitodecompetenciade
laAEL ,porconsiderarseresponsabilidad administrativa,civilopenal,
turnardlainformaciénydocumentos alareaderesponsabilidades establecidapor elgobierno de
laentidad federativa.

Conrel aciénal oanteriorsepodrérealizaratravésde:

Secretaria de Educacion Publica

Organol nternodeControl del aSEP
Tel & onos(0155)36018799y(0155) 36018400, enl aext.48543(Ci udaddeM éxi co)

TELSEP
Teléfonos (0155)36017599enl aCiudaddeM éxico
018002886688( L adasincosto)

Subsacr etaria de Educacion Basica

Pagina web: basica.sep.gob.mx.
contral oriasocia seh@nube.sep.gob.mx

Secretaria dela Funcién Pablica

Teléfono: 01 800 11 28 700 (interior de la Republica)
2000 2000 y 2000 3000extension 2164 (Ciudad de México)
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Péagina web: https://sidec.funcionpublica.gob.mx/

8. Procedi mi entoparal acapturadei nformacion
enel Sistemal nformati codeContral oriaSocia (SICS)

El Sistema Informatico de Contraloria Socia (SICS) es una herramienta administrada por la
Secretaria de la Funcion Publica (SFP) en la que tanto la Instancia Normativa como la Instancia
Ejecutora capturaran la informacion correspondiente a las actividades de promocién y
operacion de la Contraloria Social de Los Programas, lo que permite € seguimiento a fin de
implementar |as acciones de mejora pertinentes.

Cada una de las Direcciones Generdes capturaran la informaciénbéasica
correspondienteal osProgramas, enelSistema Informético de ContraloriaSocial (SICS),a través
de su Enlace de Contraloria Social de la Direccion conjuntamente con los Responsables de
Contraloria Social designados por Los Programassegiin sea € caso, entre la que destaca la
siguiente:

1. Datosgeneralesde Los Programas.

2. Esguemade  Participacion  yContraloria  Social; Guia  Operativade
ParticipacionyContraloria Socia y ProgramaAnualdeTrabajodeContral oriaSocial
(PATCS)

3. Formato: Informedel Comité de Contraloria Social.

4. Materiales de difusion.

5. Materiales de capacitacion.

6. Capacitaciones impartidas

7. Presupuesto asignado y por vigilar

Cada uno de los Enlaces Estatdes de Contrdoria Socidcapturaran la
informacioncorrespondientea la operacion de las acciones de Contraoria Socia
deLosProgramas, enelSistema Informatico de ContraloriaSocia (SICS) conjuntamente con |os
Coordinadores Locales o Estatales de Los Programas de acuerdo a los mecanismos definidos
en laentidad, entre la que destaca la siguiente:

ProgramaEstatal deTrabajodeContraloriaSocial (PETCS).

Apoyos, obras y servicios (escuel as beneficiadas en cada uno de Los Programas.
Materiales de difusion.

Materiales de capacitacion.

Capacitaciones Impartidas.

Registro de comites: Acta de Constitucion, Acta de Sustitucion, Minutas, entre

OouhkhwNE
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otros.
7. Reuniones con beneficiarios. Listas de Asistenciay Minutas.
8. Informes de Comités de Contraloria Social.

L as Instancias Normativas conjuntamente con |os Responsabl es Nacional es designados por Los
Programas, serénlos encargadosde:

Monitorear a través dd SICS las accionesdepromocion,  operacion
yseguimientodel acontral oria socialque se lleven a cabo en las31entidades federativasy la
Ciudad de México conrelacion alLosProgramasde maneracolaborativa con € Enlace
Estatalde Contraloria Social y los Coordinadores/as Locales o Estatalesde Los
Programas.

Dar seguimientoal acaptura de informacionen € SICS, paraestoproporcionaral osEnlaces
Estatales de Contraloria Socia conjuntamente con los Coordinadores/as Locales o
Estatal esde Los Programaslasclaves de usuarios ycontrasefiascorrespondientes.

El Enlace Estatal de Contraloria Social conjuntamente con los Coordinadores/as Locales o
Estatalesde Los Programasseran |os responsables de:

Capturaren e SICS lainformacion de las actividades de planeacién,promocion,
operaci onysegui mientodecontral oria social realizadas.

De conformidad con el numeral 2, inciso €) Recoleccion de Informacion, de la Estrategia
Marco de Contraloria Social, diciembre 2016, simultaneamente a la vigilancia de |os recursos
2017, seestaran vigilando recursos del 2016.

Para efectos del registro y capturaen el SICS, se contara con un espacio para €l registro de las
actividades de contraloria social vigiladas con los formatos “Cédula de Seguimiento” e
“Informe Anual del Comité de Contraloria Social” autorizados para el ciclo escolar 2016-
2017.

Terminado €l periodo de captura del ciclo escolar 2016-2017 en €l mes de julio de 2017, las
acciones de contraloria social 2017, su vigilanciay su capturaen € SICS se llevara a cabo con
los nuevos formatos y plazos establecidos en la presente Guiay en los documentos normativos
y operativos vigentes parael 2017.

Para e caso del Programa de la Reforma Educativa (PRE), con base en los lineamientos de
Operacion del Programa vigentes, se establece:
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Laministracion de los recursos 2016-2017 se realizara a partir de marzo de 2017

La aplicacion de los recursos otorgados a | as escuel as beneficiadas para €l ciclo escolar
2016-2017, se llevara a cabo hasta € mes de agosto de 2017, antes de iniciar € ciclo
escolar 2017-2018

La realizacion de las acciones de contraloria socia y su capturaen e SICS, sellevarda
cabo apartir de la entrega de |os recursos 2016 alas escuel as beneficiadas y concluiraa

mas tardar el mes de agosto, antes del inicio del ciclo escolar 2017-2018

Periodos de captura de principales actividades 2017

Actividad

Plazo para la captura de la infor macion

Distribucion de los materiales de
difusion.

A partir de agosto y concluir en noviembre de 2017

Captura de los Comités de Contraloria
Social.

A maés tardar dentro de los 10 dias hébiles siguientes a su constitucion

Distribucion de los materiales de
capacitacion.

En un plazo no mayor a20 dias habiles después de la capacitacion

Captura de los eventos de capacitacion y
asesoria.

En un plazo no mayor a20 dias hébiles después de la capacitacion
asesorias.

(0]

Captura del Informe de los Comités de
Contraloria Socia

En diciembre de 2017 o a més tardar dentro de los diez dias habiles al

inicio del 2018.

Captura de las minutas de reunion y listas
de asistencia

A méstardar dentro de los 10 dias hébiles posteriores alareaizacion
del evento.

LaAEL serdaresponsablede:

Supervisarlacapturacorrespondiente enel SICS.

Dar seguimiento a los avances de la operacion de la contraloria socia en la entidad, y
llevar a cabo las acciones necesarias para e cumplimiento de las metas y de los
resultados esperados.

Dar seguimiento a la captacion y atencion de las quejas, denuncias y sugerencias sobre
las acciones de Contraloria Socia en cada uno de Los Programas en los que participan
las escuel as de educacion béasica de la entidad.

L ai nformaci éncorrespondienteal osmontosfinancierosasignados paral.os Programas, referenteal
presupuesto autorizado, presupuestoavigilaryestimaciondemontosavigilarporcadaComité se
encuentran indicados en |a ficha técnica de cadaPrograma. (Ver Anexol).
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Aspectostécnicospara el registrodeusuariosen e SICS
Para €l registro de los usuarios del sistema, es necesario:

a) Instancia Normativa: Solicitar mediante oficio a la Secretaria de la Funcion Publica, €
registro como usuario del SICS.

b) Instancia Ejecutora: Las Instancias Normativas registran a los usuarios de este perfil en €
SICS.

Aspectos a destacar para el uso del Sistema

La instancia Normativa brindara € usuario y la clave para ingresar a SICS, para ello
solicitara a las AEL los datos de los servidores publicos que fungiran como Enlaces
Estatales de Contraloria Social: nombre, entidad, cargo, RFC, CURP, entre otros.

Las Instancias Normativa generara los usuarios y contrasefias y los proporcionara a
Enlace Estatal de Contraloria Social por medio de una carta responsiva para su uso y
responsabilidad.

No deberd modificarse el usuario y contrasefia previamente asignados.
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V. ANEXQOS
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ANEXO 1

Fichas Técnicas
por Programa Federal
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OBJETIVO

PRESUPUESTO
AUTORIZADO

PRESUPUESTO A
VIGILAR

COBERTURA

COBERTURA DE
CONTRALORIA
SOCIAL

Establecer en forma paulatina conforme a la suficiencia presupuestal, ETC con
jornadas de entre 6 y 8 horas diarias, para aprovechar mejor el tiempo disponible para
€l desarrollo académico, deportivo y cultural de las/os alumnas/os. En aquellas
escuelas donde mas se necesite, conforme a los indices de pobrezay marginacién se
impulsaran esguemas eficientes para e suministro de alimentos nutritivos al
alumnado. Con lo cua se coadyuva a mejorar la calidad de los aprendizajes en
educacion béasica

$10,261,365,390.00

$76,920,000

El presupuesto sujeto a observacion por el Comité de Contraloria Social por escuela
beneficiada ser4 en promedio de $60,000 por escuela beneficiada, considerando
1,282 escuelas que recibiran este monto para el Fortalecimiento de la autonomiade la
gestion de las escuelas.

Asimismo, se vigilard el monto de los apoyos para el servicio de alimentacion, en
estas mismas 1,282 escuelas que se seleccionen. El monto a vigilar para este tipo de
apoyo, se definird una vez que las entidades federativas seleccionen al grupo de
escuelas, debido a que en este tipo de apoyo se asigna el presupuesto de manera
diferenciada, considerando € rango de aumnos atendidos por las escuelas
beneficiadas.

Tanto el monto como los apoyos a vigilar podran variar una vez que las entidades
federativas seleccionen a grupo de escuelas conforme a lo estipulado en las Reglas
de Operaciéony el numeral 2y el inciso €) de la Estrategia Marco.

El Programa es de cobertura nacional, podran participar escuelas publicas de
educacioén bésica de las Entidades Federativas. La Autoridad Educativa Local (AEL)
manifestara su voluntad de participar en el Programa a través de la entrega de la
Carta Compromiso Unica, asi como la firma del Convenio Marco de Coordinacion y
en el caso de la AFSEDF de los Lineamientos I nternos de Coordinacién, conforme al
Anexo 1y 2 de las Reglas de Operacion 2017.

Con €l fin de definir las escuelas que participaran en la Contraloria Socia por parte
del Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC) en el 2017, se consideraron 1os
criterios que definen la poblacion objetivo, definida en la Reglas de Operacién del
Programa, en las que se destacan €l ser una escuela que cuente Uinicamente con un
solo turno, que ofrezca educacion primariay telesecundaria, que atienden a poblacién
en situacion de vulnerabilidad o en contextos de riego social, de bajo nivel de logro
educativo 0 ato indice de desercion escolar y que esté ubicada en municipios o
localidades en los que opere el Programa Nacional para la Prevencién Socia de la
Violenciay la Delincuencia (PNPSVyD) o la Cruzada Contra el Hambre (CCH).

Asi mismo se considerd que el nimero de escuelas sujetas a contraloria social fueran
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POBLACION
OBJETIVO

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA
CONTRALORIA
SOCIAL

CARACTERISTICAS
DE LOS SERVICIOS
DEL PROGRAMA

representativas en cada entidad federativa y que pudieran contar con la asesoria y
seguimiento de las Autoridades Educativas Locales como instancias operativas, sin
gue los trabajos propios del Programa se vieran afectados por la concentracion de los
recursos destinados a gastos de operacion. Lo que arrojé un nimero de 1,282
Comités de Contraloria Social, distribuidos en las Entidades Federativas, de la
siguiente manera:

Aguascalientes (20); Baja California (52); Baja California Sur (10); Campeche (16);
Chiapas (42); Chihuahua (72); Coahuila (46); Colima (12) Distrito Federa (66);
Durango (50); Guanajuato (46); Guerrero (72); Hidalgo (42), Jalisco (70); México
(64), Michoacan (80), Morelos (16); Nayarit (14); Nuevo Ledn (50), Oaxaca (26);
Puebla (54); Querétaro (18); Quintana Roo (24); San Luis Potosi (30); Sinaloa (50),
Sonora (38); Tabasco (38); Tamaulipas (52); Tlaxcala (12); Veracruz (28), Y ucatan
(36); Zacatecas (36)

Escuelas publicas de educacion basica en todos sus niveles y servicios educativos de
un solo turno, que cumplan preferentemente con al menos uno de los siguientes
criterios:

Ofrezcan educacion primaria o telesecundaria.

Atiendan a poblacién en situacion de vulnerabilidad o en contextos de
riesgo social.

Presenten bajos niveles de logro educativo o altos indices de desercion
escolar.

Estén ubicadas en municipios y localidades en los que opere e Programa
Nacional para la Prevencién Socia de la Violencia y la Delincuencia
(PNPSVyD), y en la Cruzada contra el Hambre (CCH).

Son las Entidades Federativas que decidan participar voluntariamente, y que a través
de sus AEL atiendan escuelas publicas de educacion bésica, de un solo turno,
mismas que operaran con una jornada escolar entre 6 y 8 horas diarias.

Los padres y madres de familia o tutores y los integrantes de la comunidad de las
escuelas publicas de educacion basica que se incorporen al Programa.

Las AEL reciben apoyo técnico y financiero.

Técnicos
La DGDGE, proporcionara a las AEL asistencia técnica para facilitar el
cumplimiento de |los objetivos y evaluaciones internas del PETC.

De manera general, las escuelas publicas de educacion bésica participantes en el
PETC, recibiran asistencia técnica por parte de las AEL en cada Entidad Federativa,
para fortalecer las capacidades de gestién (planeacidn, evaluacion interna y
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ESTIMACION DE
MONTOSA VIGILAR

seguimiento) de la comunidad y supervision escolar, propiciar condiciones de
participacion del alumnado, persona docente, madres y padres de familia, o personas
gue gercen la tutela, para incentivar la permanencia, inclusién y mejora en el logro
de aprendizajes en educacion bésica, asi como para integrar en su Ruta de Mgjorala
atencion de las prioridades educativas.

Financieros

De los recursos transferidos para la operacion del PETC en las Entidades
Federativas, se podra destinar hasta un 61% (sesenta y uno por ciento) de dichos
recursos federales, para € pago de apoyo econdémico por concepto de compensacion
a personal directivo, docente y de apoyo (intendente) de las ETC. Asi como €l
Fortalecimiento al Modelo de Escuelas de Tiempo Completo el cual consiste en la
mejora de los espacios educativos de los planteles participantes, asesorias,
capacitacion en las Lineas de Trabgjo Educativas del PETC.

El porcentgje restante se destinara a los pagos fijos que se realizan por concepto
de Fortalecimiento de la autonomia de gestion de las escuelas;, apoyos para €
Servicio de Alimentacion y apoyos para la implementacién local, como se detalla a
continuacion:

a) Recursos para desarrollar las acciones de Fortalecimiento de la autonomia
de gestion que la escuela incluya en su Ruta de Mejora. Con la finalidad de
evitar la duplicidad de acciones, en € caso de que la escuela reciba apoyo
econdmico del Programa de la Reforma Educativa, no recibira lo
correspondiente a este componente. Las economias que se deriven de estos
casos deberan ser utilizados para atender los objetivos del PETC. Sin que
esto implique compromisos presupuestarios en egercicios fiscaes
posteriores.

b) Apoyos para €l Servicio de Alimentacion que se brindard, en su caso, en
escuelas plblicas de educacion basica que atiendan poblacién escolar con
elevados indices de pobreza y marginacion ubicadas en los municipios
comprendidos en la CCH, conforme al presupuesto disponible, que incluye
e costo promedio por alumna/o, asi como el apoyo econdmico a lalal
Coordinadora/or Escolar del Servicio de Alimentacidn, previa autorizacion
delaDGDGE.

¢) Apoyosalaimplementacion local dirigidos a asegurar € seguimiento de las
obligaciones dispuestas en las presentes RO y la participacion activa de
la/ldel Coordinadora/or Local o Estatal del Programa para la operacion del
PETC en las acciones realizadas por las AEL y la DGDGE, asi como en la
evaluacién y estudios para € monitoreo de la operacion e impacto del
mismo, contratacion de servicios profesionales para el control, desarrollo y
seguimiento del PETC, previa autorizacion de la DGDGE.

El Unico dato que se tomaré como referencia inicial, seré la cantidad promedio de 60
mil pesos por escuela beneficiada con apoyo financiero, para atender el componente
de fortalecimiento de la autonomia de gestion de las escuelas. El monto a vigilar
para el Servicio de alimentacion, se definira una vez que se seleccionen las escuelas
participantes en el seguimiento de contraloria socia atravésdel SICS.

Los montos que se vigilaran son los derivados de |os recursos que Ileguen de manera
directa a la escuela, relacionados con los incisos d) Recursos para desarrollar las
acciones de Fortalecimiento de la autonomia de gestion que la escuela incluya en su
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Ruta de Megjora y b) Apoyos para el Servicio de Alimentacion, descritos en el
apartado de las caracteristicas de los componentes del Programa descritos arriba.

El monto estimado se obtiene del resultado del nimero total de Comités de
Contraloria Social por la cantidad de recursos econémicos asignados por escuela
(1282*60,000.00).

No obstante, esta cantidad podra variar una vez seleccionadas las escuelas, ya que las
ROP establecen como monto hasta $90,000 por escuela de tiempo completo.

FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL Deacuerdo alo establecido en la Guia Operativa
SISTEMA

PROGRAMA ESCUELASDE TIEMPO COMPLETO (PETC)

ESTRUCTURA
OPEgé‘EIVA Responsabilidades Tareas Capturas SICS Tiempo
PROGRAMA
Emitir las Reglas de Promocion y difusion de la El Esquema, Guia
Operacion. contraloriasocial. Operativay
NOggS(';I':EVA: Programa Anual de
Brindar apoyos para Transferencia de recursos Trabgjo de Anual.
implementar el propios del  programa, ContraloriaSocial y
Programa. asesoriay acompafiamiento.  ye difusion.
- - 1. Registros de
Planeacion, promocién y comités de
difusion, incorporacion de alori ial
- escuelas capacitacion contraloriasocial.
EJECUTOR Operacion del o luacio ' 2. Actividades de doal
ESTATAL.: Programa, promover y segwment_q, evaluacion, promocién y Deacugr 0alo
o 2 conformacion de comitésde .. . establecido enla
Autoridad operar la contraoria difusion.

contraloria social, Guia Operativa.
capacitacion, asesoria 'y
recopilacion del Informe

del Comité de CS.

3. Resultados del
Informe del Comité
de Contraloria
Social.

Educativa Local social.
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Favorecer el establecimiento de ambientes de convivencia escolar arménica y
pacifica que coadyuven a prevenir situaciones de acoso escolar en escuelas publicas
de educacion bésica propiciando condiciones para mejorar € aprovechamiento
escolar.

OBJETIVO

PRESUPUESTO
AUTORIZADO $260,529,150

$2,332,804

El presupuesto sujeto a observacion por medio del Comité de Contraloria Social, sera
PRESUPUESTO A  enun grupo de 1,286escuel as beneficiadas con e Programa.

VIGILAR o . .
Tanto el monto como los apoyos a vigilar podrén variar una vez que las entidades

federativas seleccionen a grupo de escuelas conforme a lo estipulado en las Reglas
de Operaciony € numeral 2y € inciso €) de la Estrategia Marco.
El PNCE es de cobertura nacional, podran participar las escuelas publicas de
educacion basica de las Entidades Federativas. La AEL manifestara su voluntad de
participar en el PNCE através de la entrega de la Carta Compromiso Unica, asi como
la firma del Convenio Marco de Coordinacion y en el caso de la AFSEDF los
Lineamientos Internos de Coordinacién, conforme a Anexo 1y 2 de las Reglas de
Operacion 2017.
Para la integracion de escuelas que participaran en la Contraloria Social por parte del
Programa Nacional de Convivencia Escolar en el ciclo escolar 2017-2018, se tomé
en cuenta la poblacion objetivo, definida dentro de los Reglas de Operacién del
Programa, en las que destacan a Escuelas publicas de educacion béasica, que
preferentemente se ubiquen en los municipios, demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, zonas metropolitanas y zonas conurbadas del Programa Nacional
parala Prevencion Socia delaViolenciay la Delincuencia (PNPSVyD). Ademés se
consider6 que e nimero de escuelas sujetas a contraloria socia fueran
COBERTURA DE  representativas en cada entidad y que pudieran contar con la asesoriay seguimiento
CONTRALORIA de las Autoridades Educativas Locales como instancias operativas, sin que los
SOCIAL  trabgjos propios del programa se vieran afectados por la concentracion de los
recursos destinados a gastos de operacion. Lo que arrojé un nimero de 1,286
Comités de Contraloria Social, distribuidos en las Entidades Federativas, de la
siguiente manera

COBERTURA

Aguascalientes (18); Baja Caifornia (56); Baja California Sur (8); Campeche (16);
Chiapas (36); Chihuahua (68); Coahuila (44); Colima (18) Ciudad de México (70);
Durango (44); Guangjuato (46); Guerrero (62); Hidalgo (34), Jalisco (90); México
(68), Michoacan (76), Morelos (18); Nayarit (10); Nuevo Lebdn (88), Oaxaca (24);
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Puebla (50); Querétaro (24); Quintana Roo (24); San Luis Potosi (28); Sinaloa (46),
Sonora (40); Tabasco (30); Tamaulipas (52); Tlaxcala (12); Veracruz (28), Y ucatan
(32); Zacatecas (26)

Escuelas publicas de educacion bésica, que preferentemente se ubiquen en los
municipios, demarcaciones territoridles de la Ciudad de México, zonas
metropolitanas y zonas conurbadas del PNPSVyD.

POBLACION En caso de existir disponibilidad presupuestaria, el PNCE se podra extender a
OBJETIVO | escuelas publicas de educacién bésica, que hayan manifestado mediante una Carta
Compromiso Escolar dirigidaala AEL, su interés y compromiso por participar en €l
Programa, ubicadas en otros municipios y/o demarcaciones que no se encuentren

dentro del PNPSVyD.

Son las Entidades Federativas que decidan participar voluntariamente y que a través
BENEFICIARIOS (e gus AEL atiendan escuelas publicas de educacion béasica.

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA  Los padres y madres de familia o tutores y los integrantes de la comunidad de las
CONTRALORIA  escuelas publicas de educacion bésica que se incorporen al Programa.
SOCIAL
A través del Programa, se destinan a las Autoridades Educativas Locales, los
siguientes apoyos:
a) Materidles Educativos. recurso asignado para la impresion de material
educativo a favor del desarrollo de la convivencia escolar armoénica y
pacifica establecidos por la SEP a través de la SEB-DGDGE, para
alumnas/os, persona docente, directivo y familias.

b) Financieros: destinado a la implementacion; capacitacion, asistencia técnica
del programa para €l personal con funciones de direccion y docente, madres,
padres y tutoras/es de las escuelas participantes; seguimiento, evaluacion
interna local y rendicién de cuentas del PNCE; asi como para las acciones de
difusién que promuevan el desarrollo de la convivencia en las Escuelas
publicas de educacién bésica, en todos sus niveles y servicios educativos que

) participan en el PNCE.
CARACTERISTICAS
DE LOS SERVICIOS
DEL PROGRAMA

c) Asistencia técnica: La SEB por conducto de la DGDGE, proporcionara a las
AEL, asistencia técnica del programa para el desarrollo de las competencias
locales con € fin de facilitar el cumplimiento de los objetivos y evaluacion
del PNCE.

De manera general, las escuelas publicas de educacion basica participantes,
recibiran asistencia técnica del programa y apoyo de las AEL en cada
Entidad Federativa para fortalecer las competencias sobre la convivencia
escolar. Lo anterior para propiciar condiciones de participacion del
alumnado, personal docente, madres y padres de familia, o personas que
gjercen la tutela; con la finalidad de incentivar la permanencia, inclusiéon y
mejora en € logro de aprendizajes en educacién basica, asi como para
integrar en su Ruta de Mejora Escolar acciones para el fortalecimiento de la
mejora de las competencias de lectura, escritura y matematicas; Normalidad
Minima de Operacién Escolar; Disminucion del rezago y abandono escolar, y
Desarrollo de una buena convivencia escolar.

El Unico dato que se tomard como referencia inicial, sera el relacionado con €l
ESTIMACION DE Componente de materiales educativos.

MONTOSA VIGILAR $2,332,.804

Pagina 48 de 81



SEP. Subsecretaria de Educacion Basica

Esquema de Participacion y Contraloria Social en los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC y PRE

FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL  De acuerdo con lo establecido en la Guia Operativa
SISTEMA

ESTRUCTURA
OPERATIVA
DEL
PROGRAMA

NORMATIVA:
DGDGE

EJECUTOR

ESTATAL:

Autoridad
Educativa L ocal

El monto estimado se obtiene del tota de Comités de Contraloria Social por la
cantidad de recursos econdmicos asignados por escuela, traducidos en costo de los
materiales educativos que recibirg, € cua podra variar una vez seleccionadas las
escuelas que seran beneficiadas, dada la poblacion que atiende.

Para el gercicio de la estimacion del monto sujeto a observacion, se toma en cuenta
el tipo de apoyo que corresponde al 53% del recurso ministrado a las entidades, se
define su implementacion de acuerdo alas ROP de la siguiente manera:

Materiales educativos. recurso asignado para la impresion de material educativo a
favor del desarrollo de la convivencia escolar armoénica y pacifica establecidos por
la SEP a través de la SEB-DGDGE, para alumnas/os, personal docente, directivo y
familias.

PROGRAMA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Responsabilidades Tareas Capturas SICS Tiempo

Emitir

Operacion. contraloriasocial.

las Reglas de Promocion y difusion de la g| Esyuema, Guia
Operativay Programa
Anual de Trabajo de

Brindar apoyos para Transferencia de recursos . . Anual.
implementar el propios del  programa, Clontrz?lorlaSOGalyde
Programa. asesoriay acompafiamiento. difusion.
Planeacion, promocién y
difusion, incorporacion de 1. Registros de comités
Operacion del escuglag, capacnaqgn, de contralpr_lasomal. De acuerdo a
seguimiento,  evaluaciéon, 2.  Actividades de lo
Programa, promover y f i6nd ités d ion v difusic establecid
operar la contraloria conformacion de comités de promociony difusion. ecido
odial contraloria social, 3. Resultados del  enlaGuia

capacitacion, asesoria y Informe del Comité de Operativa.
recopilacion del Informe Contraloria Social.
del Comité de CS.
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Contribuir ala disminucion del rezago en las condiciones fisicas, de equipamiento y

OBJETIVO deuso delas TIC, asi como a fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar,
para mejorar las condiciones de operacion y prestacion del servicio educativo con
calidad, equidad e inclusion en las Escuelas publicas de educacion bésica.

PRESUPUESTO

AUTORIZADO $984,860,000.00

$ 69,300,000
Sevigilaraun total de 1,386 escuel as beneficiadas con el Programa.

En 1,386 escuelas beneficiadas, el presupuesto a vigilar por escuela sera hasta

$50,000.00 mil pesos por escuela con Comité de Contraloria Social, considerando

PRESUPUESTO A estas escuelas recibirdn este monto para e desarrollo del Componente 2 del
VIGILAR | Programa: fortalecimiento de la autonomia de gestién escolar.

Tanto el monto como los apoyos a vigilar podran variar una vez que las entidades
federativas seleccionen a grupo de escuelas conforme a lo estipulado en las Reglas
de Operaciéony el numeral 2y el inciso €) de la Estrategia Marco.

COBERTURA  El Programase aplicaraen las 32 Entidades Federativas

Las escuelas que participaran en la Contraloria Social para €l Programa de la

Reforma Educativa (PRE) en € ciclo escolar 2017-2018, considera aquellas que

presentan mayor rezago en sus condiciones fisicas y de equipamiento segln lo

establecido por el Indice de Carencias por Escuela (ICE), ademés considera que el

nimero de escuelas sujetas a contraloria social sean representativas en cada entidad y

gue puedan contar con la asesoria y seguimiento de las Autoridades Educativas

Locales como instancias operativas, sin que los trabajos propios del programa se

COBERTURA DE V€& afectaqlc?s por !a concentracion de I_o§ recursos desti pados _a gas_tos_de_operaci on.
CONTRALORI A Lo gue arrojé un _numero de _13§6 Comités de Contraloria Social, distribuidos en las

SOCIAL Entidades Federativas, de la siguiente manera:

Aguascalientes (2); Baja California (10); Baja California Sur (4); Campeche (10);
Chiapas (78); Chihuahua (36); Coahuila (12); Colima (2); Distrito Federa (10);
Durango (36); Guanajuato (56); Guerrero (128); Hidalgo (70), Jalisco (52); México
(80), Michoacan (46), Morelos (8); Nayarit (14); Nuevo Ledn (16), Oaxaca ( 116 );
Puebla (126); Querétaro (10); Quintana Roo (6); San Luis Potosi (64); Sinaloa (30),
Sonora (20); Tabasco (46); Tamaulipas (16); Tlaxcala (12); Veracruz (208); Y ucatan
(30); Zacatecas (32)

Las Comunidades escolares de las Escuelas plblicas de educacién basica 'y especial,
POBLACION dando prioridad a escuelas que presentan mayor rezago en sus condiciones de
OBJETIVO infraestructura fisica y de equipamiento o que estén ubicadas preferentemente en
localidades de altay muy alta marginacion, asi como a las Supervisiones escolares de

zona que las atienden.
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BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA
CONTRALORIA
SOCIAL

Son susceptibles de ser beneficiadas con |os recursos autorizados a Programa en
el gercicio fiscal 2017:

Con &l Componente 1 o 2. Las Comunidades. escolares de las escuelas
plblicas de educacion basica y de los Servicios de Educacion
Comunitaria del CONAFE, dando prioridad a aguéllas que se encuentran
con mayor rezago en sus condiciones fisicas o de marginacién que
participaron en el Programaen el ciclo escolar 2015-2016.

Con e Componente 2. Las escuelas publicas de educacién basica que
participan en la Evaluacion de impacto del fortalecimiento a la
autonomia de gestion escolar de los estados de Durango, Guanajuato,
México, Morelos, Puebla, Tabasco y Tlaxcala.

Con & Componente 3. Las Supervisiones escolares de zona de las
Escuelas publicas de educacion basica, preferentemente las que atienden
alas Comunidades escolares participantes en el Programa.

Con e Componente 4. Las Comunidades escolares cuyas Escuelas
publicas de educacion basica cuentan con las condiciones adecuadas
para la instalacion de Sistemas de bebederos escolares, de acuerdo a los
Criterios Especificos parala Operacion del Componente 4.

Con & Componente 5. Las Escuelas piblicas de educacion basica que
el INIFED considere como de alta prioridad de atencién de acuerdo a
IAP y que cumplan con los presentes Lineamientos de Operacion,
mismas que seran atendidas a través del FDE. Estas escuelas no deberan
ser beneficiarias de otros programas de inversion en infraestructura
educativaimplementados por el gobierno federal o local.

Con e Componente 6. Las Comunidades escolares de las escuelas
publicas de educacion béasica.

Las escuelas cuyas Comunidades escolares son susceptibles de ser
beneficiadas se han organizado en los grupos “A”, “B”, “C”, “D”, “E” y
LLF”.

Grupo “A”. Escuelas publicas de educacion bésica que recibiran sdlo
recurso federal etiquetado parael Componente 1.

Grupo “B”. Escuelas publicas de educacion bésica y especial
reincorporadas a Programay escuelas de nueva incorporacién, distintas
a las de los grupos “A” y “C” que recibiran recursos del Componente 2.

Grupo “C” Escuelas que participan en la Evaluacion de impacto del
fortalecimiento a la autonomia de gestion escolar que recibiran recursos
del Componente 2

Grupo “D”. Escuelas que serén beneficiadas con sistemas de bebederos
escolares, Componente 4

Grupo “E”. Escuelas que seran beneficiadas con recursos del FDE,
Componente 5.

Grupo “F”. Escuelas publicas seleccionadas que serén beneficiadas con
el Componente 6.

Los padres y madres de familia o tutores y los integrantes de la comunidad de las
escuelas publicas de educacion basica que se incorporen o reincorporen al Programa.
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CARACTERISTICAS
DE LOS SERVICIOS
DEL PROGRAMA

Los recursos del Programa seran administrados a través de un Fideicomiso que
garantice su aplicacion, comprobacion y rendicion de cuentas, excepto los
correspondientes al Componente 5, que seran gjercidos directamente por el INIFED.

Los recursos otorgados a las escuel as beneficiarias y alas Supervisiones escolares de
zona (Componentes 1, 2 y 3), se podran gercer y/o comprometer a partir de la
entrada en vigor de los presentes Lineamientos de Operacién y hasta el dia previo a
inicio de cursos del siguiente afio lectivo.

Los recursos del Programa, que se gercen con la participacion de la AEL, son
subsidios federales, por 1o que su gercicio esta sujeto a lo dispuesto en la Ley
Federa de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en € PEF y demas
disposiciones aplicables en la materia. Las AEL deberan implementar las acciones
necesarias con lafinalidad de dar cumplimiento alo establecido por el primer parrafo
del articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

Apoyos técnicos

La SEP, por conducto de la DGDGE, podra proporcionar a la AEL y al CONAFE,
con base en su disponibilidad presupuestal, asesoria y apoyo para el desarrollo de
competencias locales a fin de asegurar la implementacién y el cumplimiento de los
objetivos del Programa

La AEL debera proporcionar a las Comunidades escolares participantes en el
Programa, apoyos que tengan por objeto dar a conocer el Programa y su normativa,
desarrollar en el director y los padres de familia o tutores, capacidades para €l
gercicio de la autonomia de gestioén escolar, impulsar € gercicio transparente y
eficiente de los recursos, la rendicion de cuentas, latoma de decisiones colegiaday €l
liderazgo pedagogico del director, resguardando las evidencias que den cuenta de
estas acciones para su entrega a las instancias facultadas para su revision.

Apoyos con subsidios federales

Componente 1. Para la atencion de las carencias fisicas de las escuelas. Recurso
directo ala Comunidad escolar con €l fin de que se mejoren las condiciones fisicas y
de equipamiento de los inmuebles escolares, en los siguientes rubros:

a) Construccion, remodelacion, ampliacion, demolicién, habilitacion y
mejoramiento de espacios educativos.

b) Infraestructura hidro-sanitaria y acciones para procurar acceso a agua
potable.

c) Mobiliario basico del aula'y de otros espacios educativos de acuerdo a las
necesidades que definala Comunidad escolar.

La AEL garantizard que la Comunidad escolar reciba por parte de las AIE u otra
institucién relacionada con la construccion facultada por la AEL, la asistencia técnica
para €l gercicio de este Componente, y, en el caso de Acciones Mayores, asegurar
gue recibala Supervision Técnica de la AEL o de un tercero autorizado por la propia
AEL relacionado con la construccion, durante los procesos de disefio, gecucion y
recepcion de tales acciones, en condiciones de seguridad y calidad.

Cuando dos 0 mas escuelas compartan un inmueble pero no compartan los mismos
espacios escolares, la DGDGE, a propuesta de la AEL y considerando las carencias
de las escuelas involucradas, podra autorizar que cada Comunidad escolar reciba €l
recurso destinando al Componente 1.

La verificacion del gercicio de este recurso sera responsabilidad de la AEL y del
CONAFE, segin corresponda, y se apegara a los presentes Lineamientos de
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ESTIMACION DE
MONTOSA VIGILAR

FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL
SISTEMA

Operacion y, cuando sea €l caso, a lo dispuesto en el Convenio de Ejecucion
celebrado por la AEL con el INIFED, e Organismo Estatal de Infraestructura, otra
AIE o un tercero autorizado por la AEL, relacionado con la construccion.

Las escuelas cuyas Comunidades escolares serén beneficiadas con el Componente 1
del Programa no recibiran recursos del Componente 2, pero podran utilizar recursos
del Componente 1 para atender necesidades relacionadas con €l fortalecimiento de su
autonomia de gestion escolar en los términos previstos en |os presentes Lineamientos
de Operacién y en los Criterios Operativos del PRE, por € monto que decida la
Comunidad escolar.

Componente 2. Para e desarrollo y fortalecimiento de la autonomia de gestion
escolar. Recurso directo a la Comunidad escolar, representada por €l Presidente del
CEPSE vy € director de la escuela o LEC, para apoyar la autonomia de gestion
escolar y promover latoma de decisiones a partir de su Ruta de Mejora Escolar.

Laaplicacién de los recursos de este Componente se gjustara a los criterios siguientes
y alo dispuesto en los Criterios operativos del PRE:

a) Se aplicaran en acciones destinadas a generar condiciones propicias para
atender las prioridades del SBME. Los recursos podran ser gjercidos en los
siguientes rubros de gasto: desarrollo y fortalecimiento de las cuatro
prioridades educativas del SBME: mejora de las competencias de lectura,
escritura y mateméticas; Normalidad Minima de Operacién Escolar;
disminucion del rezago y abandono escolar, y desarrollo de una buena
convivencia escolar.

b) Al desarollo y/o fortalecimiento de las capacidades de la Comunidad
escolar para g ercer corresponsablemente la autonomia de gestion escolar.

¢) A laadecuacion y mantenimiento de espacios escolares.
d) A laadquisicion de equipo y mobiliario paralas escuelas.

El monto del apoyo a cada Comunidad escolar sera definido por la SEP, a través de
la DGDGE, considerando € numero de alumnos de cada escuela y los montos
minimos y méaximos definidos en e cuadro de distribucion de recursos a las
Comunidades escolares que se presenta en este numeral .

Para efectos de los Comités de Contraloria Social se considera aproximadamente
hasta $62 mil pesos que se transfieren directamente a las comunidades escolares
como parte del Componente 2, €l cual hace referencia al desarrollo y fortalecimiento
de la autonomia de gestién escolar.

De acuerdo alo establecido en la Guia Operativa

Nota: Lainformacion contenida en esta Ficha Técnica, podra sufrir cambios una vez que se cuente con los Lineamientos de
Operacion para € ciclo escolar 2017-2018, en apego a lineamiento noveno del Acuerdo por € que se establecen los
lineamientos para la promocién y operacién de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social,
publicado en el DOF, € 28 de octubre de 2016, en €l que se establece que: “Por lo que hace ala Guia Operativa, su revision e
implementacion se realizara de acuerdo a lo dispuesto en la Estrategia Marco”, asi como a lineamiento décimo octavo en €l
que se sefidla que se constituirdn Comités en las localidades en las que se gecute € programa federal atendiendo a las
caracteristicas operativas del mismo y alo establecido en la Estrategia Marco.
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PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA (PRE)

Responsabilidades

Emitir los Lineamientos
de Operacion.

Brindar apoyos para
implementar el
Programa.

Operacion del
Programa, promover y
operar la contraoria
social.

Tareas

Promocion y difusion de la
contraloria social.

Transferencia de recursos
propios del  programa,
asesoria'y acompafiamiento.

Planeacion, promocién y
difusion, incorporacion de
escuelas, capacitacion,
seguimiento,  evaluacioén,
conformacion de comités de
contraloria social,
capacitacion, asesoria 'y
recopilacion del Informe
del Comité de CS.

Capturas SICS Tiempo

El Esquema, Guia
Operativay Programa
Anual de Trabajo de

; . Anual.
Contraloria Social y de
difusion.
1. Registros de comités
de contraloria social. De acuerdo a
2. Actividades de lo
promocion y difusion. establecido

3. Resultados del enlaGuia
Informe del Comité de Operativa.
Contraloria Social.
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OBJETIVO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

PRESUPUESTO
AUTORIZADO

PRESUPUESTO A
VIGILAR

En educacion Basica

Apoyar y fomentar que las Instituciones de Educacion Bésica Publicas contribuyan al
desarrollo de México.

b)

©)

La implementacion del Plan y los Programas de estudio para garantizar €l
maximo logro de aprendizaje de |og/as educandos/as, requiere:

Fortalecer las capacidades didécticas de los docentes y directivos para
desarrollar las habilidades de lenguaje, comunicacién y matematicas en
los/as educandos/as de preescolar, primaria y secundaria de escuelas
publicas.

Adquirir, elaborar o reproducir materiales educativos o didécticos
complementarios para favorecer el desarrollo de habilidades de lengugje,
comunicacion y matematicas en los/as educandos/as de preescolar, primaria
y secundaria de escuelas publicas.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2017 se anuncia un monto de
$430,577,477.00 de los cuales $21,528,857.50 corresponden a gastos de
operacion central.

$409,048,619.50 se ministrardn a las 32 entidades federativas de acuerdo
con las necesidades de la entidad en |os siguientes tipos de apoyo:
Fortalecimiento académico.

Fortalecimiento didéctico.

Toda vez que el programa se enfoca a la asesoria, acompafiamiento y seguimiento a
los docentes para €l fortalecimiento académico, se considera un grupo de docentes

por nivel:
Preescolar Primaria Secundaria
3 6 13

El recurso avigilar por escuela esta en funcion a nivel educativo, siendo:

Preescolar Primaria Secundaria

$

4,615 S 9,231 $ 20,000

Tanto el monto como los apoyos a vigilar podran variar una vez que las entidades
federativas seleccionen al grupo de escuelas conforme a lo estipulado en las Reglas
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COBERTURA

COBERTURA DE
CONTRALORIA
SOCIAL

de Operaciény el numeral 2y €l inciso €) de la Estrategia Marco.

El Programa tiene cobertura nacional, e incluye a las entidades federativas que
manifiesten su interés y compromiso de participar en su gestion y desarrollo con la
firma de la Carta Compromiso Unica contenidas en las Reglas de Operacion del
Programa.

250 Comités de Contraloria Social, en escuel as de educacién bésica.
Distribuidos en 32 Entidades Federativas.

Las escuelas que participaran en la Contraloria Social para €  Programa
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) en el 2017, considera aquellas que
requieran fortalecer laimplementacion del curriculo de educacion basica mediante el
fortalecimiento académico de docentes, ademas considera que el nimero de escuelas
sujetas a contraloria social sean representativas en cada entidad y que puedan contar
con la asesoriay seguimiento de las Autoridades Educativas L ocales como Instancias
Ejecutoras, sin que los trabajos propios del programa se vean afectados por la
concentracion de los recursos destinados a gastos de operacién. Lo que arrojo un
nimero de 250Comités de Contraloria Social, distribuidos en las Entidades
Federativas, de la siguiente manera

La caracteristica a considerar en las escuelas para la supervision de los comités es 3
docentes en preescolar, 1 docente por grado en primariay 13 docentes por asignatura
en los tres grados de secundaria.

) Comités por nivel
SnitieER Preescolar Primaria Secundaria | Totales
Aguascalientes 2 4 1 7
BajaCalifornia - 1 1 2
Baja California Sur 1 1 1 3
Campeche 1 1 1 3
Ciudad de México - 1 2 3
Coahuila 2 3 1 6
Colima - i 1 1
Chiapas - 3 - 3
Chihuahua 1 2 1 4
Durango 7 18 1 26
Guanajuato - 7 - 7
Guerrero 1 1 1 3
Hidalgo 2 6 1 9
Jalisco 6 4 8 18
Estado de México - 11 - 11
Michoacan 2 4 2 8
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POBLACION
OBJETIVO

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS
QUE INTEGRAN LA
CONTRALORIA
SOCIAL

CARACTERISTICAS
DEL TIPO DE
APOYOFORTALECI
MIENTO

Morelos 4 5 1 10
Nayarit 3 3 1 7
Nuevo Ledn - 16 5 21
Oaxaca - 5 1 6
Puebla 2 8 1 11
Querétaro - 1 1 2
Quintana Roo 1 3 1 5
San Luis Potosi - 1 1 2
Sinaloa 2 5 1 8
Sonora 5 11 1 17
Tabasco - 1 2
Tamaulipas - 8 2 10
Tlaxcala 1 7 1 9
Veracruz - 12 - 12
Y ucatén - 10 1 11
Zacatecas - 3 - 3
Total 43 166 41 250

Los beneficiarios directos son las AEL que manifiesten su interés por participar en el
PFCE.

Los beneficiarios indirectos son escuelas de educacion preescolar, primaria y
secundaria que sean incorporadas al PFCE por la AEL, para que log/as educandos/as
desarrollen habilidades en lenguaje, comunicacion y matemaéticas.

Los beneficiarios directos son las AEL que manifiesten su interés por participar en €l
PFCE.

Los beneficiarios indirectos son escuelas de educacién preescolar, primaria y
secundaria que sean incorporadas al PFCE por la AEL, para que los/as educandos/as
desarrollen habilidades en lenguaje, comunicacion y mateméticas.

Los padres y madres de familia o tutores y los integrantes de la comunidad de las
escuelas publicas de educacion basica que son beneficiadas con el Programa.

Acciones pedagdgicas dirigidas a loglas educandos/as de instituciones educativas
publicas de preescolar, primaria y secundaria, que permitan el desarrollo de
habilidades en lenguaje, comunicacion y matematicas.

- Adquisicion de materiales educativos o didacticos complementarios como libros,
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DIDACTICO

ESTIMACION DE
MONTOSA VIGILAR

FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL
SISTEMA

antologias, audiovisuales, juegos educativos o interactivos, software educativo.
- Reproduccion de materiales educativos o didacticos complementarios por medios
impresos o digitales.

Los datos que se tomara como referencia inicial, seran los montos destinados
adquisicién de materiales educativos o didacticos complementarios como libros,
antologias, audiovisuales, juegos educativos o interactivos, software educativo y
reproduccién de materiales educativos o didacticos complementarios por medios
impresos o digitales. El monto estimado se obtiene del resultado del nimero total de
Comités de Contraloria Social en la entidad, por la cantidad de recursos econémicos
asignados por la Autoridad Educativa Local a la implementacion de acciones de
Fortalecimiento Didéctico.

De acuerdo alo establecido en la Guia Operativa

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE)

ESTRUCTURA

OPEgé‘EIVA Responsabilidades Tareas Capturas SICS Tiempo

PROGRAMA
Emitir las Reglas de Promocion y difusion de la

NORMATIVA: Operacion. contraloria social. El Esquema, Guia

DGDC Operativay Programa Anual
. Transferencia de recursos Anual de Trabgjo de nua.

Brindar apoyos para ropios  del roaram . .
implementar g Propio programa, C.ontralonaSoual y de
Programa. asesoriay acompafiamiento.  §ifusién.

EJECUTOR
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ESTATAL: Operacion del | Planeacion, promocién y 1. Registros de comités De acuerdo a
Autoridad Programa, promover y difusion, incorporacion de de contraloriasocial. lo
EducativaLocal operar la contraloria escuelas, capacitacion, 2.  Actividades de establecido
social. seguimiento,  evaluacion, promociony difusion. en la Guia
conformacién de comitésde 3. Resultados  del  Operativa
contraloria social, Informe de Contraloria

capacitaciéon, asesoria y Social.
recopilacion del Informe
del Comité de CS.
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Contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién basica y la
formacién integral de todos los grupos de lapoblacion, mediante el fortalecimiento de

OBJETIVO | los procesos de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera (inglés) en
lasescuelas publicas de educacion béasica, através del establecimiento de condiciones
técnicas y pedagdgicas y la promocién deprocesos de certificacion internacional del
alumno/a en el dominio del idiomainglés, en condiciones de igualdad paraalumnas 'y
alumnos.

a) Fortalecimiento académico y/o en su caso certificacién académica
internacional de log/las docentes y asesores/as externos/as especializados/as
en el dominio de una lengua extranjera (inglés), asi como sus competencias
didécticas en la ensefianza, de las escuelas publicas participantes en €
PRONI.

b) Apoyar alas AEL para laimplementacion de una lengua extranjera (inglés)
en las escuelas publicas de educacién basica de 3o. de preescolar a 60. de
primaria.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

c) Apoyar lagestion de las AEL através del fortalecimiento en la ensefianza y
aprendizaje de una lengua extranjera (inglés) mediante la difusién,
evaluacion, distribucion y uso de materiales educativos para el desarrollo de
competencias en los aumnos/as y log/las docentes de las escuelas publicas
de educacion bésica.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién 2017 se anuncia un monto de
789,024,100MDP, de los cudes 23 MDP corresponden a gastos de
operacion central.

765 MDP se ministraran a las 32 entidades federativas, para ser gjercidos en

PRESUPUESTO los siguientes componentes, de acuerdo a lo establecido en las Reglas de

AUTORIZADO Operacion:
0 Servicios de Asesores/as Externog/as Especializadog/as

0 Implementacién y difusion de materiales educativos
o Fortalecimiento académico
0 Asesoria, acompafiamiento y seguimiento

Sellevardacabo la contraloriasocial a Programa Nacional de Inglés

PRESUPUESTO A

VIGILAR Se vigilara que €l recurso que reciban las entidades federativas, sea utilizado en las

escuelas para: M ateriales didacticos destinados a los alumnos y docentes para la
clasedeinglés.
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COBERTURA

COBERTURA DE
CONTRALORIA
SOCIAL

Tanto & monto como los apoyos a vigilar podrén variar una vez que las entidades
federativas seleccionen a grupo de escuelas conforme a lo estipulado en las Reglas
de Operaciény €l numeral 2y el inciso €) de la Estrategia Marco.

El Programa tiene cobertura nacional, e incluye a las entidades federativas que
manifiesten su interés ycompromiso de participar en su gestion y desarrollo con la
firma de la Carta Compromiso Unica contenida en las Reglas de Operacion del
Programa.

229 Comités de Contraloria Social, en escuel as de educacion basica

Distribuidos en 32 Entidades Federativas.

Comités por
Entidad entidad
2017

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México
Coahuila

== |NN O

[N
o

[y
=

[
w

Colima

Durango

Estado de México

Guanajuato

Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Michoacan

Morelos

WO NN RO |lW|[0 | V|~

Nayarit

w
~N

Nuevo Ledn

Oaxaca

N |-

Puebla

Querétaro 1

Quintana Roo

San Luis Potosi 11

Sinaloa 17
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POBLACION
OBJETIVO

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS QUE
INTEGRAN LA
CONTRALORIA
SOCIAL

CARACTERISTICAS
DEL APOYO
IMPLEMENTACION Y
DIFUSION DE
MATERIALES
EDUCATIVOS

ESTIMACION DE
MONTOSA VIGILAR

FRECUENCIA DE
CAPTURA EN EL
SISTEMA

Sonora

Tabasco 1
Tamaulipas 31
Tlaxcala

Veracruz 1
Yucatdn

Zacatecas

Total 229

Son las escuelas publicas de nivel preescolar, primarias regulares, secundarias
generales y técnicas, focalizadas y/oseleccionadas por las AEL, para impartir una
lengua extranjera (ingl€s).

Las/os beneficiarias/os del PRONI son las Entidades Federativas que decidan
participar voluntariamente y que a través de sus AEL atiendan escuelas publicas de
nivel preescolar, primarias regulares, secundarias generales.

Los padres y madres de familia y los integrantes de la comunidad de las escuelas
publicas de educacion bésica que se incorporen a Programa.

Conforme a las Reglas de Operacion, los recursos financieros transferidos para la
operacion del Programa mediante acciones desarrolladas por la AEL parafortalecer y
favorecer la difusion, evaluacion y seguimiento al uso de los materiales educativos,
tanto para alumnos y alumnas como para docentes, para asegurar su pertinencia. La
evolucion del uso y aprovechamiento de los materiales educativos incorporara
lasperspectivas de género y de derechos humanos.
Ciclo escolar 2017-2018
Importe promedio a vigilar

Importe x escuelade 1 a 270

alumnos

Importe x escuela de 271 a 540

alumnos

Importe x escuela de 541 a 800

alumnos

Importe x escuela de més de

801 alumnos

5,666.68

12,735.06

20,583.40

32,533.73

Anud
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PROGRAMA NACIONAL DE INGLES (PRONI)

ESTRUCTURA
OPERATIVA
DEL
PROGRAMA

Responsabilidades Tareas Capturas SICS Tiempo

Emitir las Reglas de Promocion y difusién de la El Esquema, Guia
NORMATIVA: Operacion. contraloria social. Operativay Programa

piene Brindar oVOS ara Transferencia de recursos Anugl derl'rabaj-o de Anual.
im Iement:;lO erPro ral?na_ propios  del  programa, ConFralc.)r,laSOGal y
P 9 asesoriay acompafiamiento. de difusion.
Planeacion, promocién vy .
difusion, incorporacion de ibmitéi?jgés::rcg)r?tr alogg
EJECUTOR escuelas, capacitacion, wocial De acuerdo a
: Operacion del Programa, seguimiento,  evaluacion, NS lo
ESTATAL.: s ey 2. Actividades de .
. promover y operar la conformacion de comités de - L establecido
Autoridad . . f . promociony difusién. "
X contraloria social. contraloria social, en la Guia
Educativa L ocal o . 3. Resultados del .
capacitacion, asesoria y Informe de Operativa.
recopilacion del  Informe Contraloria Social

del Comité de CS.

ANEXO 2.

A ctadeConstituci 6ndel
ComitédeContraloriaSoci al

Pagina 63 de 81



SEP. Subsecretaria de Educacion Basica
Esquema de Participacion y Contraloria Social en los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC y PRE

Pagina 64 de 81



SEP. Subsecretaria de Educacion Basica

Esquema de Participacion y Contraloria Social en los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC y PRE

SFP

‘V‘ ContraloriaSocial

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
(Agregar el nombre del Programa)

Informacién prellenada por

el (I

s) Programa (s)

No. de registro del Comité de Contraloria Social:

Nombre de la obra, apoyo o senvicio

Fecha de llenado del | | | | | I I

vigilado:

informe: DIA MES

Clave de la entidad

Periodo de la ejecucion o

cer] | | [ [ | [ ]

| federativa:

entrega del beneficio: DIA NMES

Clave del municipio o

2 I s N e

| alcaldia:

DIA

Clawve de la localidad:

Margue con una X el o los Nombre(:

) del (los) Programa(s) Fede

al(es) gue se ejecutan en la escuela

Programade la Reforma
Educativa (PRE)

Programa Escuelas de Tiempo
Completo (PETC)

Programa Nacional de
Convivencia Escolar (PNCE)

Programa de Fortalecimiento
de la Calidad en Educacion
(PFCE)

Programa Nacional de Inglés
(PRONI)

[ Preaquntas gue deberd responder el Comité de Contraloria Social

1. La informacién que conocen se refiere a: (responder por programa en las columnas de la derecha. Pueden elegir mas de una opcion)

Objetivos del (de los) Programa (s)

Beneficios que otorga el (los) Programa (s)

Requisitos para ser beneficiario (a)

Tipo ymonto de las obras, apoyos o servicios a realizarse
Dependencias que aportan los recursos para el (los) Programa (s)
Dependencias que ejecutan el (los) Programa (s)

Conformacion y funciones del comité o vocal

Dénde presentar quejas y denuncias

Derechos yobligaciones de quienes operan el (los) programa (s)
Derechos yobligaciones de los beneficiarios (as)

P

Formas de hacer contraloria social

Periodo de ejecucion de la obra o fechas de entrega de los apoyos o

12 servicios

No deseamos responder / No sabemos

=
w

PRE PETC PNCE PFECE | PRONI

2. ¢Qué actividades de Contraloria Social realizaron como comité? (pueden elegir mas de una opcion)

Solicitar informacion de las obras, apoyos o senvicios

Verificar el cumplimiento de las obras, apoyos o servicios

Vigilar el uso correcto de los recursos del (de los) Programa (s)
Informar a otros (as) beneficiarios (as) sobre el (los) Programa (s)
Verificar la entrega a tiempo de la obra, apoyo o servicio

Contestar informes de Contraloria Social

Reunirse con servidores publicos y/o beneficiarios (as)

Expresar necesidades, opiniones, quejas, denuncias o peticiones a los
responsables del (de los) Programa (s)

No deseamos responder / No sabemos

PRE PETC PNCE PECE | PRONI
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3. De los resultados de seguimiento, supervision y vigilancia ¢Para qué les sirvié participar en actividades de Contraloria Social? (pueden

elegir mas de una opcion)

Para gestionar o tramitar las obras, apoyos o servicios del (de los) Programa (s)
Para recibir oportunamente las obras, apoyos o servicios

Para recibir mejor calidad en las obras, apoyos o servicios del (de los) Programa (s)
Para conocer y ejercer nuestros derechos como beneficiarios (as)

Para cumplir nuestras responsabilidades como beneficiarios (as)

Para que se atiendan nuestras quejas

Para que el (los) programa (s) funcione mejor

Para que los servidores publicos rindan cuentas de los recursos del (de

los) Programa (s)

No deseamos responder / No sabemos

4. En las siguientes preguntas sefialen lo que piensan, después de hacer Contraloria Social:

4.1 ¢El (los) Programa (s) entreg6 los beneficios correcta y oportunamente, conforme a
las Reglas o Lineamientos de Operacién u otras normas que lo regulen?

4.2 Después de realizar la supenision de la obra, apoyo o senicio ¢ Consideran que
cumple con lo que el (de los) Programa (s) les inform6 que se les entregaria?

4.3. ¢ Detectaron que el (los) Programa (s) se utilizé con fines politicos, electorales, de
lucro u otros distintos a su objetivo?

4.4. ¢ Recibieron quejas y denuncias sobre la aplicacion u operacion del (de los)
Programa (s)?

4.5 ¢ Entregaron las quejas y denuncias a la autoridad competente?

4.6. ¢ Recibieron respuesta de las quejas que entregaron a la autoridad competente?

5. ¢De acuerdo con la informacién proporcionada por los servidores publicos
del (de los) Programa (s), consideran que la localidad, la comunidad o las
personas beneficiadas, cumplen con los requisitos para ser beneficiarios (as)?

6. ¢En la eleccion de integrantes de los comités, tienen la misma posibilidad de
ser electos hombresy mujeres?

7. ¢El (los) Programa (s) beneficia en un marco de igualdad a hombresy
mujeres?

Si quieres reportar algo o requieres mayor informacién dirigete a: TELSEP (01 55) 36 01 75 99 en la Ciudad de México o al 01 800 288 6688

(Lada sin costo).

Nombre y firma del servidor publico que recibe este informe

PRE PETC | PNCE PECE | PRONI
PRE PETC | PNCE PFCE | PRONI
S| [NO| SI [NO| SI |[NO| SI |NO| SI |NO
PRE PETC | PNCE PFCE | PRONI
S| [NO| SI [NO| SI |[NO| SI |NO| SI |NO
PRE PETC | PNCE PFCE [ PRONI
SI [NO| SI [NO| SI |[NO| SI|NO| SI |NO
PRE PETC | PNCE PFCE | PRONI
SI [NO| SI [NO| SI |[NO| SI |NO| SI |NO

Nombre y firma del (la) integrante del Comité
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ANEXO 3.

A ctadeConstituci 6ndel
ComitédeContraloriaSoci al
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ACTA DECONSTHUCDN DELCOM FEDECONTRALORMA SOCRL

Socia

SEF De bsProgram as Federaks PFCE,PRON [, PNCE,PETC y PRE,porescuek benefichda

2017
Fecha de constiucibn

Vigencia delperiodo de ejecucidon dia/m es/afio

IM arqueconunaX elo osNom bre(s) del(los) Program a (s) Federal(es) que se im plem entan en la escuela

Program a de Ja Refom a Educativa (PRE)

Program a Escuelasde Tiem po Com pleto (PETC)

Program a N acionalde Convivencia Escolar (PN CE)

Program a de Fortalecim iento de ]Ja Calidad en Educacidén (PFCE)

Program aNacionalde hgk¥s (PRONI)

Num ero de registro que em ite elSTS (Lo llenara elEnlace Estatalde
Contraloria social)

Nom bre delCom ité de Contraloria Social (A notarla clave delCCT con
tumo)

I Datosgeneralespara elregistro de la escuela beneficiada

Nom bre de JaEscuela:

Tumo:

Nom bredeDirector:

Dom icilio (m unicijpio ,Jocalidad,calle,nim ero,
estado y cédigo):

TeXfono:

Laspersonas abaj fim antesporeste conducto m anifestam os que,con elpropésio de darseguin Ento a l correcta aplicacin de bs recursos delProgram a Federal
con elcualha sido beneficiada k escuekl,acordam os reunimospara constiiirelCom i€ de Contrabra Socklm edinte un proceso de ekccidn lore y dem ocratico,enel

que se consierd h particpacidn equitativa de hom bres ym ujkres representantes de b com unidad escokr.

II. Nom brede bsintegrantesdelCom ité de Contraloria Social
Nombrey apelldosde Dom icilio (Calle, . " ; o
. . . Sexo* M /F) Cargo en elCom ité Telefénoy Fim ao HuellaD igital
losintegrantesdel naim ero ,localidad, L
. . Edad ** (Coordinadoro Vocal) correo elctronico (acepto elcargo)
Com ité m unicipio)
*F= Fem enio;M =M asculno **Edad :En afios Cum pldos Efmpbs:M /34 6 F/27

(Adjuntark lista con nom bre y fim a de bs htegrantesdelCom i de Contrabra Socilekgidos,asicom o de bsasistentesa h reunn o asam blea para ekgiralCom ié)

La representatividad con relacn a h equidad de hom bresym ujeresparticpantesen elCom ié,dependerd delcontexto de k escuek y k particpacin volintaria de bs
padresde fam ila.
T £nen calidad de beneficirbs bspadresde fam il o tutores que tengan hscrito a un nfio (0s) o nfia (as) en k escuek, b cualse acreditard con b docum entacin que

com pruebe elregistro escobhrdelalim no y que se encuentra en elexpedinte de Ik escueh.
s .
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IV .DatosdelProgram ay losapoyosque recibe la escuela.

Apoyo en especie
M ateriaks,
equipam Ento,
hfraestructura,alin entos
u otros)

M arque conunaX el
tipo de apoyo que
recibe la escueladeel

Apoyo Financiero
(dhero)

o losProgram a (s)

ApoyosTécnicosy
Servicios
(Cursos,reunbnes,
talleres,p Aticas, asesorias
u otros)

Obrapara carencias

fisicas de la escuela

(obma,m antenin ¥nto o
mejpra)

M onto estim ado del
apoyo recibido que
vigilard elCom ité
(reg strar b cantidad de
dinero a hque sedara

Federal (es) .
Puedem arcarm asde un
program a y m asde un
apoyo porprogram a,sies
su caso

seguin Ento en  escuel por]
program a)

Program a de b Refom a $
Educatia (PRE),recbe:

Program a Escuekhsde $
Tm po Com pkto
(PETC), recbe:

Program a N aconalpam & S
Convivenci Escohr
(PNCE),recbe:

Program a Fortakcin £nto $
de la Caldad Educativa
(PECE), recbe:

Program a N acionalde $
Tgks (PRONJ recbe:

V. Funciones,instrum entos,m ecanism osy responsabilidadesde bsintegrantesde bosCom itésde Contraloria Social

Funciones y responsabilidades. Derechos.

M anifestarcon toda lbertad su op hbn durante Bs reunones, com portandose con
comeccHn y respeto a sus com pafieros, tratando de expresarcon hm ayorchridad y

Solcitara & AEL a través delEnhce de Contrabra Socklo a bs Coord hadores
Locakso Estataksde bs Program as, h hifom acin publca delProgram a

respectivo,para elbuen desem pefio de sus funcines. dem odo conciso suspuntosde vista.

Los ntegrantes delcom ité tienen derecho de voz y voto en bs asuntos rekcibnados
con h organizacin y desarrolb de sus actividadesde contrabrk social

Sesbnaren bs tiem posestabkcidosporbsCEPSE.

Derecho a sertratado con eldebio respeto y considermcinporcualjuerfuncibnarb
publco federal estatalm unicpaly escolhr.

Asistira s capacitacines, reuniones y asesoria que se k convoque.

Proponernichtivasy accibnesdem ejora que estin en perthentes, as cuakspuedan
contrbuiralm ejordesem pefio de ks funcbnesde Contrabra Socily aldesarroIb de
bsprogram aseducativos federaksque k db seguin Ento.

VerificareldesarroIb y cum plin Ento de asaccibnesde Los Program as.

Aplcarelinform e delCom ié de Contrabria Social

EntregaralEnkce Estatalde Contralbbria Social,elhfom e delCom ié de
Contrabri Socilconfomm e a bsm ecanism os estabkciosen k entdad.

Representar b voz y opihinde bspadresym adresde fam ila o tutores,por b
que & hfom aciHn que proporcine y registre en bs fom atos respectios,
debera reflejar en todo m om ento, bs com entarbs,ophibnesy datosque estos
extemen.

O rientara b com unidad educativa sobre cém o presentarquejas,denuncas o
sugerencis.

Recbiry canalzar hs quesas,denuncis o sugerencis,conform e a bs
m ecanism os establkcidosen k entidad,en BsReghso Lineam Entosde
Operaci®n ynom atividad vigente.

Brindar nform acin a l com uniad educativa sobre bs resultadosde
contrabri sochlesuladosde k contrabria social

M ecanism ose instrum entospara eldesem pefio de sus funciones

Para eldesarroIb de sus actividades,elCom ié de Contrabria Socilcontard con:

—Alm enos,unm aterialde nfom acin y/o difusidn sobre contrabria socialy del(bs) Program a (s) con el (bs) que ha sido beneficihda la escueh

-Elfom ato denom hado:hfom e delCom ié de Contralbria Social

-Fom atos:Acta de Constituicibn delCom ié de Contrabria SocialActa de Sustiuicidn de un htegrante delCom ié de Contrabria SocialM huta de Reunindel
Com ité de Contrabria Socikly Lista de Asistenci

ElCom ié de Contrabria Socalproporcionard alEnhce Estatalde Contrabria Social (EECS) para su captura en elSistem a hfom atico de Contralbbria Socal(SCS), bs
fom atosdebidam ente requisitados que dan cuenta de sus actividades de operacin de la contrabria sockl,a travésde bsm ecanism os que para taks fnes se
establkcieronen h entdad.

ElCom ité de Contralbria Socialdeberd resguardaren k escuek beneficiada,un expedinte copi fieldelorigihal,con la docum entacin e inform acin que respalda el
desarroIb de sus actividadesde operac®n en k contrabria social,debidam ente rubricado por s hstancis correspond entes.

Nombrey firn adel(la) Coordinador (a) delCom ité de Contraloria Nom brey firm a delEnlace Estatalde Contraloria Social

Socialde la escuela beneficiada

Notas:
Entregareste fom ato debilam ente Ienado y fim ado alEnhce Estatalde Contrabria Socal,pam su captum en elSTS.

ElEnkce Estatal, expedird una constanci de registro delCom i, la cualserd entregada alCoordihadordelCom ité de Contrabria Socialde k escueh beneficiada.
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ANEXO 4.

Acta de Sustitucion de un Integrante
del Comité de Contraloria Social
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SEP. Subsecretaria de Educacion Basica
Esquema de Participacion y Contraloria Social en los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC y PRE

ACTA DESUSTITUCON DEUN NTEGRANTEDELCOM ITEDECONTRALORIA SOCRL

SEP De los Program as Federales PFCE,PRON I,PNCE,PETC y PRE,porescuela 0 2 Soci
L I tSpeial
T beneficiada b4
2017
Fecha de
V genci delperiodo de ejpcucidn sustitucidn dia/m es/afio

Nom bre delCom ité de Contraloria Social N 4m ero de registro que em ite elSIS

(Anotarla clave delCCT con tumo) (Lo llenard elenlace de contraloria social)

N om bre de ]a Escuela: |

NOMBREDEL NTEGRANTEDELCOM TEDECONTRALORIA SOCIALA SUSTITUR
Nom brey apelldos

delintegrante del
Com ité

Dom icilio (Calle,num ero ,lbbcalidad, Sexo* M /H) Cargo en elCom ité (Coordinadoro
m unicipio) Edad ** Vocal)

CAUSA POR LA CUALPERDELA CALDAD DENTEGRANTEDELCOM ITEDECONTRALORRA SOCRAL
M argue con una X)
M uerte delintegrante

Separacin voluntaria, m ediante escrito dirigido a losm ¥m brosdelCom ité.

Acuerdo delCom ité tom ado porm ayoria de votos.

Pérdida delcardcterde beneficiario.

Separacidn voluntaria

O tra.Especifigue:

NOMBREDELNUEVO NTEGRANTEDELCOM TEDECONTRALORMA SOCRAL

Nom brey apellidos| Dom icilio (Calle, Cargo en elCom ité ; Fimm a o Huella
) . ) Sexo* M /F) i Telefénoy .
delintegrante del | num ero ,Jocalidad, (Coordinadoro ) i Digital
" L. Edad ** correo eléctronico
Com ité m unicipio) Vocal) (acepto elcargo)

Nombrey firm a delCoordinadordelCom ité de Contraloria Social

Notas:

Entregareste fom ato debidam ente Ienado y fimn ado alEnkce Estatalde Contrabria Socikal,para su capturaenelSTS.

ElEnkce Estatal,expedird una constanci de registro delCom &, cualserd entregada alCoordhadordelCom ié de Contrabria Socialde B
escuel beneficiada.
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Minuta de Reunion del Comité de
Contraloria Social
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SEP. Subsecretaria de Educacion Basica
Esquema de Participacion y Contraloria Social en los Programas Federales PFCE,PRONI, PNCE, PETC y PRE

MINUT A DE REUMION

CSED De los Programas Federales PFCE, PRONI, PNCE, PETC y PRE, por escuela Y

ficiada ? ContrainrzSocial

i Fecha de |
Vigencia del periodo de ejecucion sustitucion | dia/mes/afio

Nombre del Comité de Contraloria Social Mimero de registro que emite el SICS
{Anotar la dave del CCT con turmo} {Lo llenara el enlace de contraloria sodal)

I. Marque con una X el o los Nombre(s) del (los) Programads) Federal{es) que se implementan en la escuela
Programa dela Reforma Educativa (PRE)
Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC)
Programa Macional de Convivencia Escolar (PNCEY
‘Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Educacion (PFCE)
Programa Macional de Ingles (PROND

Il.Datos de la reunion

Hombre de la Escuela:

Turno:
Domicllio {municipio, localidad,
__calle, nimero. estado v codizol:
Teléfono:

Ill. Objetivo de la reunion

IV Petidones cudadanas, quejas o denunclas relacionadas con el Programa u otras Necesidades, opiniones e
inquictudes expresadas por los integrantes del Comité.

V. Acuerdos y cOmpromisos
Actividad Fecha | Responsable

VI. REGISTRO DE ASISTEMTES EM LA REUNION
S g isman 10405 oS s sentes: lncionanos, integrantes del Comite, mtegrantesde la comunid ad educativa, entie o U0 s,
Institucién o Coiren

Mombre Completo e Teléfono ol B

Firma

Metas:

Entregar este formato debidaments lenado v Temada al Enlace Estatal de Cantraloria Socal pasa su capiurien el SICs
ragiiia 79 uc okl
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ANEXO 6.

Propuesta de Programa Estatal de Trabajo de
Participacion Social y Contraloria Social
(PETCYS)
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Logo Entidad Federativa

Actividad

1. PLANEACION

Responsable

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social 2017
de los Programas Fortalecimiento de la Calidad, Nacional de Inglés, Nacional de Convivencia Escolar,
Escuelas de Tiempo Completo y de La Reforma Educativa para Alumnos en Educacién Bésica

Unidad de
Medida

Avance de
meta

Calendarizacion

Programada

‘ \ ContraloriaSocial

Inicio Fin

Inicio

informativas, etc).

1.1 Designar al Enlace Estatal de Oficio de
B . AEL . 1
Contraloria Social nombramiento
1.2 Elaborar y enviar a las Instancias
Normativas, el Programa Estatal de AEL PETCS 1
Trabajo de Contraloria Social
1.3 Obtener la validacion del Instancias
Programa Estatal de Trabajo de ; PETCS validado 1
, . Normativas
Contraloria Social.
1.4 Capturar en el SICS el Programa
Estatal de Trabajo de Contraloria AEL PETCS capturado 1
Social
2. PROMOCION
PRE 0
I\I/Ia;erladles PETC 0
. elaborados
2:1 .Iélaborar los materlrales (.je AEL-Enlace (tripticos, carteles, PNCE 0
difusion de la Contraloria Social .
L . ) Estatal de CS sitio web, PECE 0
(digitales, impresos o en linea). .
reuniones
informativas, etc). PRONI 0
TOTAL 0
: PRE 0
2.2 Distribuir los  materiales I\./Iat_erlzfxles
. . . distribuidos PETC 0
(digitales, impresos o en linea) de L
e . . AEL-Enlace (tripticos, carteles,
difusion de la Contraloria Social. . PNCE 0
Estatal de CS sitio web,
reuniones PFCE 0
0

PRONI




TOTAL

0
PRE 0
PETC 0
2.3 Capturar en el SICS los Materiales de
materiales de difusidon y asignar la AEL-Enlace difusidn PNCE 0
distribucién de los materiales de | Estatal de CS capturados enel | pecg 0
difusion realizada. SICS.
PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
PETC 0
2o s o oy de o v | SBSede [ |
programados. Estatal de CS Programa. PFCE 0
PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
PETC 0
2.5 Conlst|tU|r_ los . Cor_nltes de | AEL-Enlace Comités de CS PNCE 0
Contraloria Social al interior de los | Estatal de CS- constituidos
CEPSE. Comité de CS | PFCE 0
PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
PETC 0
2.6 Capturar de los Comités de AEL-Enlace c;:otT:ZZSo(:ZESeI PNCE 0
Contraloria Social en el SICS. Estatal de CS P SICS PECE 0
PRONI 0
TOTAL 0
2.7 Capacitar a los integrantes del PRE 0
Comité , .
omité de Contr:alf)rla Social de las AEL-Enlace Comité de PETC 0
escuelas beneficiadas con los ) .
Estatal de CS- | Contraloria Social | PNCE 0
Programas. OEC capacitado
P PFCE 0
0

PRONI




TOTAL

3.1 Seguimiento de las actividades
de Contraloria Social en las escuelas
de beneficiadas.

AEL-Enlace
Estatal de CS

Escuelas con
seguimiento de
actividades de

Contraloria Social

0
PRE 0
PETC 0
2.8 Capturar en el SICS las| AEL-Enlace Captu?eelgseISICS PNCE 0
capacitaciones impartidas. Estatal de CS capacitaciones PECE 0
PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
Materiales d PETC 0
ateriales de
2.9 C.apturar en el .SIC.5, la los AEL-Enlace capacitacion PNCE 0
materiales de capacitacién y su
e Estatal de CS capturados y PECE 0
distribucidn NP
distribuidos
PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
2.10 .R.ea.hzar reuniones .c’on los PETC 0
beneficiarios y/o Comités de| Enlace Estatal Reunién realizada
Contraloria Social para asesorar y| de CS- Comité . A PNCE 0
. , (minuta y listas de
acompafiar a las escuelas en el | de Contraloria . ) PECE 0
. . asistencia)
desarrollo de sus acciones de Social
Contraloria Social PRONI 0
TOTAL 0
PRE 0
PETC 0
2.11 Capturar en el SICS las Reuniones con
reuniones realizadas con los AEL-Enlace S PNCE 0
L . beneficiarios
beneficiarios y/o Comités de| Estatal deCS PECE 0
. . capturadas
Contraloria Social.
PRONI 0
TOTAL 0

PRE

3. SEGUIMIENTO

PETC

PNCE

PFCE

0
0
0
0




PRONI

0

TOTAL 0

PRE 0

PETC 0

3.2 Aplicar el Informe del Comité del |  AEL-Enlace . PNCE 0

, . Informe aplicado

Contraloria Social. Estatal de CS PFCE 0

PRONI 0

TOTAL 0

PRE 0

PETC 0

3.3 Capturar en el SICS del Informe | AEL-Enlace PNCE 0

. , . Informe capturado

del Comité del ContraloriaSocial. Estatal de CS PECE 0

PRONI 0

TOTAL 0

PRE 0

PETC 0

3.4Instalar del mecanismo de AEL-Enlace Mecanismo PNCE 0

. ) . Estatal de CS- .

quejas, denuncias y sugerencias. OEC instalado PECE 0

PRONI 0

TOTAL 0

PRE 0

PETC 0

3.5Difundir el mecanismo de quejas, AEL-Enlace Mecanismo PNCE 0

. . Estatal de CS- .

denuncias y sugerencias. OEC instalado PECE 0

PRONI 0

TOTAL 0

PRE 0

3.6Recibir de quejas, denuncias vy AEL-Enlace Quejas, denu.nuas PETC 0
sugerencias Estatal de CS- y sugerencias

& ’ OEC recibidas. PNCE 0

0

PFCE




PRONI

TOTAL

3.7Dar seguimiento y atencién a la
canalizacion de quejas, denuncias y
sugerencias.

AEL-Enlace
Estatal de CS-
OEC

Quejas, denuncias
y sugerencias
canalizadas.

PRE

PETC

PNCE

PFCE

PRONI

TOTAL

O|lo|lo|jlo|o|o|Oo|oO

NOTA: Este Programa Estatal deberd estar alineado a los procesos, actividades, metas y plazos normativos establecidos en el PATCS 2017

ENLACE ESTATAL DE PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL

SECRETARIO DE EDUCACION U HOMOLOGO

Coordinadores Estatales o Locales de Programas




ANEXO 7.

Listade Asistencia



m ContralorizSocial

:\:‘| ] J . o L3
s Lista de Asistencia v/
De los Programas Federales PFCE, PRONI, PNCE, PETC y PRE, por escuela beneficiada
Margue con una X el o los Nombre(s) del (los) Programa(s) Federal(es) que se ejecutan en la escuela
. . Programa de Fortalecimiento . )
Programa de la Reforma Programa Escuelas de Tiempo Programa Nacional de de la Calidad en Educacién Programa Nacional de Inglés
Educativa (PRE) Completo (PETC) Convivencia Escolar (PNCE) (PFCE) (PRONI)
Lugar:
Fecha:
Objetivo de lareunion:
No. Nombre completo Firma *M | *F
* M = Masculino
F =Femenino
Notas:

Entregareste fom ato debidam ente Iknado y fim ado alEnkhce Estatalde Contralbbra Sockl, para su capturaenelSTS.




